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4.

Seleccione una de las siguientes opciones:
•

Si ha cargado el original en la bandeja del alimentador de documentos o en
el cristal, pulse hasta que aparezca Página completa 91%.

•

Si ha cargado un original de tamaño pequeño o completo en el cristal, pulse

 hasta que aparezca Ajustar a la página.

5.

Pulse Iniciar copia negro o Iniciar copia color.

Causa: El original es más grande que el papel de la bandeja de entrada.
Solución: Si el original es mayor que el papel de la bandeja de entrada, utilice la
función Ajustar a la página para reducir el tamaño del original y ajustarlo al papel
de la bandeja de entrada.

Para cambiar el tamaño de un documento desde el panel de control

1.

Asegúrese de que hay papel cargado en la bandeja de entrada.

2.

Cargue el original con la cara de impresión hacia abajo en la esquina frontal
derecha del cristal o con la cara de impresión hacia arriba en la bandeja del
alimentador de documentos.
Si utiliza la bandeja del alimentador de documentos, coloque las hojas de forma
que el borde superior del documento se introduzca en primer lugar.

3.

En el área Copias, pulse el botón Reducir/Ampliar.

4.

Seleccione una de las siguientes opciones:
•

Si ha cargado el original en la bandeja del alimentador de documentos o en
el cristal, pulse hasta que aparezca Página completa 91%.

•

Si ha cargado un original de tamaño pequeño o completo en el cristal, pulse

 hasta que aparezca Ajustar a la página.

5.

Pulse Iniciar copia negro o Iniciar copia color.

Solución de problemas de escaneo

Consulte esta sección para solucionar los siguientes problemas de escaneo:

•

El escaneo se detiene

•

El escaneo falla

•

El escaneo falla porque el equipo no dispone de suficiente memoria

•

No aparece el menú Escanear para

•

No aparece el menú Escanear para

•

La imagen escaneada está en blanco

•

La imagen escaneada está recortada de forma incorrecta

•

El diseño de página de la imagen escaneada no es correcto

•

La imagen escaneada muestra líneas de puntos en lugar de texto

•

El formato del texto no es correcto

•

Falta texto o no es correcto

•

La función de escaneo no funciona

Capítulo 12
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