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6.

Vuelva a colocar la bandeja de salida.

7.

Dé la vuelta al extensor de la bandeja hacia usted.

Nota

Deje el extensor de la bandeja cerrado cuando utilice papel de tamaño

legal.

Causa: Se ha enviado un fax de tamaño legal con un alto grado de detalle (como
gráficos de gran tamaño) y la bandeja de entrada dispone de papel de tamaño carta.
Solución: Si se ha enviado un fax de tamaño legal con un alto grado de detalle
(como gráficos de gran tamaño), el HP All-in-One intenta ajustarlo en una página (si
la reducción automática está activada). Si la memoria está llena, es posible que el
HP All-in-One no pueda reducir la imagen y que ésta se corte y se imprima en una
segunda página. Puede vaciar la memoria y solicitar al remitente que vuelva a enviar
el fax.

Nota

Si la vacía, se eliminan todos los faxes que tenga almacenados, incluidos

los que no se han imprimido. Conviene imprimir todos los faxes de la memoria
para garantizar que no se pierda información.

Para reimprimir faxes en memoria desde el panel de control

1.

Asegúrese de que hay papel cargado en la bandeja de entrada.

2.

Pulse Configuración.

Solución de problemas de fax
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