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Varios

Síntoma

Causa y solución de problemas

Página de 
referencia

No se conecta la 
alimentación o no hay 
operación al presionar el 
botón.

Ejecute la reposición del sistema (presione el botón RESET).

157

¿Ha recibido algún golpe la videocámara de DVD?
la videocámara de DVD puede estar dañada. Consulte a su 
distribuidor.



La fecha y la hora son 
incorrectas.

¿Se ha dejado la videocámara de DVD durante mucho tiempo sin 
utilizar?
Es posible que se haya descargado la batería de la memoria interna: 
Cárguela.

38

No puede borrarse 
ninguna escena.

¿Está el cursor puesto en la escena que debe borrarse?
Si existe la escena seleccionada (enmarcada en rojo), esta escena 
se borrará aunque emplee el cursor amarillo para seleccionar 
cualquier escena. Compruebe los colores de los cursores y el 
gráfico de barras en la pantalla de imágenes miniatura.

88

No puede extraerse el 
disco.

¿Separó la batería o el adaptador de CA/cargador antes de poner 
el interruptor de la alimentación en “OFF”?
Conecte la batería o el adaptador de CA/cargador, ponga el 
interruptor de la alimentación en “

” y luego en “OFF”, y extraiga 

el disco.

43, 48

No puede operarse la 
videocámara de DVD 
desde el mando a 
distancia.

¿Se orienta el mando a distancia al receptor de infrarrojos de la 
videocámara de DVD?
Oriéntelo al receptor de infrarrojos para operar la videocámara de 
DVD.

35

¿Está el receptor de infrarrojos de la videocámara de DVD expuesto 
a la luz directa del sol o de una luz fluorescente potente, etc.?
El mando a distancia no puede operar la videocámara de DVD 
cuando una luz fuerte da de lleno en el receptor de infrarrojos. Ajuste 
el lugar o ángulo de la videocámara de DVD.

35

¿Hay pila en el mando a distancia?
Compruebe también las polaridades de la pila. La pila puede estar 
gastada: Pruebe cambiando la pila.

34

¿Se alimenta la videocámara de DVD?
Conecte su alimentación.

48

No puede cerrarse la 
cubierta del disco.

¿Se ha insertado correctamente el disco?
¿Se ha insertado el disco desde una dirección incorrecta?
Extraiga el disco y vuélvalo a insertar.

44

¿Ha insertado mal el disco?
Sáquelo y vuelva a insertarlo.

44

Conecte una batería completamente cargada o un adaptador de 
CA, y luego encienda la videocámara de DVD.

21

La tapa no se abre.

¿Desconectó la batería o el adaptador de CA mientras sacaba el 
disco? Vuelva a conectar la batería o el adaptador de CA y luego 
encienda la videocámara de DVD.

40, 43

El sonido de operación 
se oye cíclicamente.

Este sonido se oye porque el disco se opera cíclicamente y no indica 
que se trate de una avería.
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