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Lista de comprobación de instalación

En la siguiente tabla se presenta una lista de comprobación para la serie HP Color LaserJet
4730mfp.

Tabla 1-1

 HP Color LaserJet 4730mfp

Elemento

Detalles

 

Compruebe que el MFP se encuentre conectado
a una fuente de alimentación eléctrica adecuada.

Se requiere un circuito eléctrico de 10 A (110 V)
o 5 A (220 V) como mínimo. No utilice una tira de
alimentación. Los dispositivos conectados a una
misma fuente de alimentación pueden causar
problemas intermitentes.

 

Compruebe que el MFP tenga espacio
suficiente.

Espacio adecuado para que se pueda acceder al
MFP desde cualquiera ubicación. La falta de
espacio dificulta el acceso para eliminar atascos
y la asistencia técnica.

 

Compruebe que el MFP se encuentre sobre una
superficie adecuada.

Asegúrese de que el MFP esté sobre una
superficie plana y estable. Asegúrese de que las
ruedas estén bloqueadas.

 

Compruebe que se hayan quitado la cinta
naranja y el envoltorio.

Consulte la Guía de básica instalación de la serie
HP Color LaserJet 4730mfp.

 

Compruebe que se hayan ubicado los cartuchos
de tóner y el papel en el MFP.

Utilice papel de buena calidad.

 

Limpie el cristal antes de desbloquear el escáner.
Frótelo con cuidado con un paño limpio,
ligeramente humedecido y que no desprenda
pelusas.

Si desea más información, consulte 

Para limpiar

el cristal del escáner

. Consulte también la Guía

básica de instalación de HP Color LaserJet serie
4730mfp.

 

Compruebe que el bloqueo para transporte del
explorador esté desbloqueado.

Consulte la Guía básica de instalación de la serie
HP Color LaserJet 4730mfp

 

Compruebe que la configuración del idioma, la
fecha y la hora sea correcta.

Consulte la Guía básica de instalación de la serie
HP Color LaserJet 4730mfp

 

Configure las puertas de enlace de correo
electrónico.

Presione 

Menú

 y seleccione 

CONFIGURAR

DISPOSITIVO

, 

ENVÍO

, 

Correo electr.

 y 

Buscar

puertas de enlace

. Si la detección automática no

encuentra las puertas de enlace de correo
electrónico, solicite las direcciones al
administrador de la red y configúrelas de forma
manual en el MFP.

 

Si el accesorio para fax está instalado,
asegúrese de que está configurado de manera
adecuada.

Presione 

Menú

 y seleccione 

FAX

 y

CONFIGURACIÓN DEL FAX

. Complete con la

fecha/hora, la ubicación y la información del
encabezado del fax. Consulte la Guía del usuario
del accesorio para fax analógico
HP LaserJet 300.

 

Imprima las páginas de configuración.

Presione 

Menú

, presione 

INFORMACIÓN

 y

después presione 

IMPRIMIR

CONFIGURACIÓN

.
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