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telefónico que se incluye con HP all-in-one no es lo suficientemente largo

para obtener información sobre cómo alargarlo.

5

(Opcional) Si el contestador automático no tiene un teléfono incorporado, quizás
desee conectar un teléfono a la parte posterior del contestador, en el puerto de
salida ("OUT"), para mayor comodidad.

6

Si el software del módem de PC se ha configurado para recibir faxes
automáticamente en el equipo, desactive este ajuste.

Precaución

Si no desactiva el ajuste de recepción automática de fax en

el software del módem de PC, HP all-in-one no podrá recibir faxes.

7

Configure HP all-in-one para que conteste automáticamente a las llamadas
entrantes. Pulse el botón 

Respuesta automática

 hasta que se encienda la luz.

8

Configure el contestador automático para que responda después de cuatro timbres
o menos.

9

Cambie el ajuste 

Timbres antes de responder

 de HP all-in-one a seis timbres.

Para obtener información sobre cómo cambiar este ajuste, consulte

Establecimiento del número de timbres antes de contestar

.

10 Ejecute una prueba de fax. Para obtener más información, consulte 

Comprobación

de la configuración de fax

.

Cuando suene el teléfono, el contestador automático responderá después del número
de timbres establecido y reproducirá el mensaje grabado. HP all-in-one supervisa la
llamada durante todo este tiempo, en espera de tonos de fax. Si se detectan tonos de
fax entrante, HP all-in-one emitirá tonos de recepción de fax y recibirá el fax. Si no se
detectan tonos de fax, HP all-in-one dejará de supervisar la línea y el contestador
automático podrá grabar un mensaje de voz.

Caso K: Línea compartida de voz/fax con módem de PC y
correo de voz 

Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo número de teléfono, utiliza un módem
de PC en la misma línea telefónica y contrata a su compañía telefónica un servicio de
correo de voz, configure HP all-in-one como se describe en esta sección.

Nota

Si dispone de un servicio de correo de voz en el mismo número de teléfono que
utiliza para las llamadas de fax, no puede recibir faxes de forma automática sino
manual. Esto implica que debe estar preparado para responder en persona a las
llamadas de fax entrantes. Si, por el contrario, desea recibir faxes
automáticamente, póngase en contacto con su compañía telefónica para
contratar un servicio de timbre especial o para obtener otra línea de teléfono
para el fax.

Puesto que el módem de PC comparte la línea con HP all-in-one, no será posible
utilizar el módem PC y HP all-in-one simultáneamente. Por ejemplo, no será posible
utilizar HP all-in-one como fax si se está utilizando el módem de PC para enviar un
correo electrónico o para acceder a Internet.

Guía del usuario
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