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Elemento de menú

Elemento de
submenú

Elemento de
submenú

Valores

Descripción

Prueba de ruta del
papel

Página de prueba de
impresión

 

Impresión

Esta opción genera una página de prueba
para comprobar las funciones de manejo del
papel. Defina la ruta de la prueba para
comprobar rutas de papel específicas.

Origen

 

Todas las bandejas

Bandeja 1

Bandeja 2

(Si procede, se
mostrarán bandejas
adicionales.)

Permite especificar si la página de prueba
debe imprimirse desde todas las bandejas o
solamente desde una bandeja específica.

Destinatario

 

Todas las bandejas

Bandeja apiladora

Bandeja de salida
estándar

Permite seleccionar la opción de salida de la
página de prueba. Envíe la página de prueba
a todas las bandejas de salida o solamente a
una bandeja específica.

Dúplex

 

Desactivado
(predeterminado)

Activado

Permite especificar si la unidad dúplex debe
o no incluirse en la prueba.

Copias

 

1,10,50,100,500

Predeterminado=1

Permite seleccionar cuántas páginas deben
enviarse desde el origen especificado como
parte de la prueba.

Prueba de servicio

 

 

Siga las
instrucciones que
irán apareciendo en
la pantalla.

Esta opción presenta una serie de mensajes
que el usuario puede seguir para averiguar si
la impresora está funcionando debidamente.
Además, comprueba que no haya papel en la
ruta del papel.

Prueba de detener
impresión

 

 

Valor continuo entre
0 y 60.000
milisegundos. Valor
predeterminado: 0

Permite determinar el origen de los
desperfectos deteniendo el dispositivo
durante el ciclo de impresión y observando
en qué fase del mismo se degrada la imagen.
Para ejecutar la prueba, especifique la hora
de detención. El siguiente trabajo enviado al
dispositivo se detendrá a la hora especificada
en el proceso.

Pruebas escáner

 

 

 

El personal de asistencia podrá utilizar este
elemento de menú para diagnosticar
posibles problemas del escáner del
dispositivo.

Panel de control

LED

 

 

Permite verificar si los componentes del
panel de control funcionan correctamente.

Mostrar

 

 

Botones

 

 

Pantalla táctil

 

 

Tabla 2-16

 Menú Solución de problemas (continuación)
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