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7.

Imprima un documento corto desde otro programa que sepa que funciona. Si consigue hacerlo,
se trata de un problema del programa que está utilizando. De lo contrario, intente imprimir el
documento desde otro ordenador que tenga instalado software del MFP.

8.

Si con estos procedimientos no ha conseguido resolver el problema, consulte 

Determinación de

la solución de problemas del MFP en la página 198

.
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