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Tabla B-2. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuación)

Número de

distintivo

Nombre de

distintivo

Descripción

Acción necesaria

32

Interfaz

Se establece cuando la unidad de
cintas detecta un problema con la
interfaz de host.

Consulte “Cómo ponerse en
contacto con el soporte técnico de
Dell” en la página 7-2.

33

Expulsar soportes

Se establece cuando se produce un
error que requiere que se descargue
el cartucho de cinta de la unidad.

Descargue el cartucho de cinta, a
continuación, vuelva a insertarlo y
reinicie la operación. Si este
procedimiento falla, utilice un
soporte diferente.

34

Error de descarga

Se establece cuando no se ha
descargado correctamente una
imagen FMR a la unidad de cintas
a través de la interfaz SAS.

Compruebe que la imagen FMR es
correcta. Si es necesario, descargue
la imagen FMR correcta.

36

Temperatura de la
unidad

Se establece cuando el sensor de la
temperatura de unidad indica que
la temperatura de la unidad excede
la temperatura recomendada de la
biblioteca.

Consulte “Cómo ponerse en
contacto con el soporte técnico de
Dell” en la página 7-2.

37

Voltaje de la unidad

Se establece cuando la unidad
detecta voltajes de fuente de
alimentación que se acercan o
exceden los límites de voltaje
especificados.

38

Anomalía predictiva
de hardware del
hardware de la
unidad

Se establece cuando se pronostica
una anomalía del hardware de la
unidad de cintas.

39

Se requiere
diagnóstico

Se establece cuando la unidad de
cintas detecta un error que requiere
diagnóstico para aislarlo.

51

Directorio de cinta
no válido durante la
descarga

Se establece cuando el directorio de
la cinta en el cartucho de cinta que
se ha cargado anteriormente se ha
dañado. El rendimiento de
búsqueda de archivos ha
disminuido.

Utilice el software de copia de
seguridad para reconstruir el
directorio de cinta mediante la
lectura de todos los datos.

52

Error al grabar en el
área del sistema de
cintas

Se establece cuando el cartucho de
cinta descargado anteriormente no
puede grabar su área del sistema
satisfactoriamente.

Copie los datos en otro cartucho de
cinta, después descarte el cartucho
de cinta antiguo.

53

Error de lectura del
área del sistema de
cintas

Se establece cuando el área del
sistema de cintas no se puede leer
satisfactoriamente en el momento
de carga.

Copie los datos en otro cartucho de
cinta, después descarte el cartucho
de cinta antiguo.

B-6
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