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Ejemplos de problemas en los cartuchos

Ejemplo: chasis del cartucho separado (consulte “Realización de una inspección
minuciosa” en la página 5-9)

El chasis del cartucho está dañado. Hay muchas posibilidades de que el soporte
esté dañado y haya pérdidas. Efectúe los pasos siguientes:
1.

Compruebe si ha habido un manejo incorrecto.

2.

Utilice el kit de reacoplamiento del eje de guía de (número de pieza 08L9129)
para colocar correctamente la guía. A continuación, lleve a cabo
inmediatamente los procedimientos de recuperación de datos para minimizar la
probabilidad de pérdida de datos.

3.

Revise los procedimientos de manejo de soportes.

Ejemplo: Ubicación incorrecta del eje de guía
1.

Revise si el cartucho tiene daños.

2.

Utilice el kit de reacoplamiento del eje de guía de (número de pieza 08L9129)
para colocar correctamente la guía. A continuación, lleve a cabo
inmediatamente los procedimientos de recuperación de datos para minimizar la
probabilidad de pérdida de datos.

Especificaciones ambientales y de envío de cartuchos de cinta

Antes de utilizar un cartucho de cinta, deje que se aclimate al entorno operativo
durante 24 horas, o el tiempo necesario para evitar la condensación en la unidad
(el tiempo variará, dependiendo de los extremos ambientales a los que se haya
expuesto el cartucho).

El mejor contenedor de almacenamiento para los cartuchos (hasta el momento de
abrirlos) es el contenedor de envío original. El envoltorio de plástico impide que la
suciedad se acumule en los cartuchos y los protege parcialmente contra los
cambios de humedad.

Cuando envíe un cartucho, póngalo en su estuche o en una bolsa hermética que lo
proteja de la humedad, de la suciedad y de los golpes. Envíe el cartucho en un
contenedor de envío que tenga el suficiente material de embalaje para que el
cartucho esté protegido y no se mueva dentro del contenedor.

En la Tabla 5-7 se proporciona el entorno operativo, de almacenamiento y envío de
los cartuchos de cinta LTO Ultrium.

Tabla 5-7. Entorno operativo, de almacenamiento y envío del cartucho de cinta LTO Ultrium

Especificaciones ambientales

Factor ambiental

En funcionamiento

Almacenamiento

operativo

1

Almacenamiento de

archivado

2

Envío

Temperatura

De 10 a 45°C (de 50 a

113°F)

De 16 a 32°C (de 61 a

90°F)

De 16 a 25°C (de 61 a

77°F)

De -23 a 49°C (de -9 a

120°F)

Humedad relativa
(sin condensación)

De 10 a 80%

De 20 a 80%

De 20 a 50%

De 5 a 80%

Temperatura máxima
de bulbo húmedo

26°C (79°F)

26°C (79°F)

26°C (79°F)

26°C (79°F)

Capítulo 5. Soportes
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