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1.

Utilice Supervisar sistema > Representación de la biblioteca para que se
muestre una vista gráfica de la biblioteca.

2.

Seleccione el componente Unidad en la representación de biblioteca para
visualizar la información sobre la unidad en la parte derecha de la página.

3.

Consulte el ID de producto para determinar qué unidad está instalada en la
biblioteca.

v

ID de producto: ULT3580-HH4

v

ID de producto: ULT3580-HH4 V2

4.

Asegúrese de descargar e instalar el firmware de unidad correcto.

v

El firmware para la unidad ULT3580-HH4 no es compatible con la unidad
ULT3580-HH4 V2.

v

El firmware para la unidad ULT3580-HH4 V2 no es compatible con la unidad
ULT3580-HH4.

Para actualizar el firmware de biblioteca y unidad:
1.

Descargue la unidad de cintas, si hay un cartucho en la unidad de cintas, antes
de actualizar el firmware de biblioteca y unidad.

2.

Utilice Biblioteca de servicio > Actualización de firmware y pulse Examinar
para ubicar el archivo de firmware de biblioteca con la extensión ".fmg" (por
ejemplo, TL1000_31.3000.fmg) o el archivo de firmware de la unidad LTO SAS
".ro" (por ejemplo, 85F0L3AH.ro) que ha descargado desde el sitio web Dell, a
continuación pulse Actualizar. La Interfaz de usuario de web indica que se ha
completado la operación. Esto significa que el archivo del firmware se ha
movido correctamente desde el host hasta la biblioteca.

3.

Espere hasta que se rearranque la biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de ésta. Puede tardar varios minutos antes de que la
biblioteca vuelva a arrancar.

4.

Verifique la actualización de firmware visualizando el Resumen del sistema en
la Interfaz de usuario de web.

Importante:

Una vez se inicia el proceso de actualización, debe esperar hasta que
la biblioteca vuelva a arrancar. No intente interrumpir el proceso de
ninguna forma; de lo contrario, la actualización no se realizará
correctamente.
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