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Tabla A-1. Códigos de error de la biblioteca (continuación)

Código

(H)

Descripción

Indicación del

panel

Acción necesaria

0070

La calibración ha fallado porque
el descriptor de acceso contiene
soportes. Dude del sensor de
centrado.

CHK 0070

1.

Intente descargar el cartucho desde el
descriptor de acceso. Consulte “Traslado de
cartuchos” en la página 4-6 (Panel de
operador) o “Traslado de cartuchos” en la
página 4-21 (Interfaz de usuario de web).

2.

Apague y encienda la fuente de alimentación
y vuelva a intentarlo.

v

Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

v

Si el problema continúa, consulte “Cómo
ponerse en contacto con el soporte técnico
de Dell” en la página 7-2.

0071

La calibración ha fallado debido a
un cargador vacío. Dude del
sensor del conjunto de cargadores.

CHK 0071

Apague y encienda la fuente de alimentación y
vuelva a intentarlo.

v

Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

v

Si el problema continúa, consulte “Cómo
ponerse en contacto con el soporte técnico de
Dell” en la página 7-2.

0072

Error de datos de una medida de
calibración no válida. Dude del
sensor de centrado, del motor X o
del motor P.

CHK 0072

0074

GET, la comprobación de centrado
o la operación de lectura del
lector de código de barras ha
fallado debido a que el descriptor
de acceso contiene soporte. Dude
del sensor de centrado.

CHK 0074

0075

La operación PUT ha fallado
porque el descriptor de acceso no
contiene soporte. Dude del sensor
de centrado.

CHK 0075

007C

La unidad no ha especificado el
estado EJECT (y el soporte no se
ha expulsado) en los 200 segundo
que dura el mandato GET. Dude
de la unidad.

CHK 007C

1.

Si el cartucho no se expulsa, intente
descargarlo de la unidad con el Panel de
operador (Mandatos > Descargar) o con la
Interfaz de usuario de web (Gestionar
biblioteca

> Descargar). Mueva el cartucho

desde la unidad a la Estación de E/S. Saque
el cartucho de la biblioteca, compruebe si
está dañado y sustitúyalo, si es necesario.

2.

Apague y encienda la fuente de alimentación
y vuelva a intentarlo.

v

Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

v

Si el problema continúa, consulte “Cómo
ponerse en contacto con el soporte técnico
de Dell” en la página 7-2.

Apéndice A. Códigos de error

A-7
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