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Guía de instalación y solución de problemas de los sistemas Dell PowerEdge 2450 

10. Conecte los cables a los conectores correspondientes en las tarjetas de 

expansión.

¿Se ha resuelto el problema?

Sí. Las conexiones de los cables estaban sueltas. Usted ha resuelto el problema.

No. Continúe en el paso 11.

11.

Desmonte todas las tarjetas de expansión del sistema.

Consulte “Desmontaje de una tarjeta de expansión” en el capítulo 8 para obtener 
información sobre el desmontaje de tarjetas de expansión.

12. Ejecute la prueba de memoria del sistema en los diagnósticos Dell. 

¿Se ejecutó la prueba satisfactoriamente?

Sí. Continúe en el paso 13.

No. Consulte el Capítulo 11, “Obtención de ayuda,” para obtener instrucciones 
sobre cómo solicitar asistencia técnica.

13. Apague el sistema, desconéctelo de la alimentación de CA y abra las compuertas 

del ordenador.

14. Vuelva a instalar una de las tarjetas de expansión que desmontó en el paso 11.

15. Ejecute las pruebas de memoria del sistema en los diagnósticos Dell.

¿Se ejecutó la prueba satisfactoriamente?

Sí. Proceda al paso 16.

No. Consulte el Capítulo 11, “Obtención de ayuda,” para obtener instrucciones 
sobre cómo solicitar asistencia técnica.

16. Repita los pasos 14 y 15 para cada una de las tarjetas de expansión restantes que 

desmontó en el paso 11.

A reinstalado todas las tarjetas de expansión sin encontrar una falla en las 
pruebas?

Sí. Usted ha resuelto el problema. 

No. Consulte el Capítulo 11, “Obtención de ayuda,” para obtener instrucciones 
sobre cómo solicitar asistencia técnica.
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