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Caja de herramientas (Windows)

La Caja de herramientas proporciona información acerca del estado y del mantenimiento de la
impresora. También proporciona enlaces a esta guía para obtener ayuda en la realización de tareas
básicas de impresión y en la solución de problemas.

Nota

La Caja de herramientas se puede instalar desde el Starter CD al seleccionar la

opción de instalación completa, en caso de que el equipo cumpla con los requisitos del
sistema.

Para monitorear una impresora en un puerto compartido (por ejemplo, \\portname
\printername) desde el equipo de un cliente, la Caja de herramientas debe estar en ejecución
en el equipo servidor y también en el equipo del cliente.

Para abrir la Caja de herramientas

○

Desde el menú Inicio del equipo, haga clic en Programas, luego en el nombre de la impresora
y luego en el icono Caja de herramientas.

Fichas de la Caja de herramientas

La Caja de herramientas contiene las siguientes fichas.

Fichas

Contenido

Estado de la impresora

○

Impresora seleccionada: Muestra una lista de las impresoras
instaladas compatibles con la Caja de herramientas.

○

Información sobre el nivel de tinta: Muestra el nivel de tinta
estimado para cada cartucho.

○

Solicitar suministros: Proporciona acceso a un sitio Web
donde puede solicitar suministros en línea para la impresora.

○

Información sobre los cartuchos: Muestra los números de
pedido y las fechas de vencimiento de los cartuchos de tinta
instalados.

○

Preferencias: Permite configurar preferencias, tal como si se
va a visualizar mensajes de error y si se va a emitir una alerta
de audio cuando se produzca un error de la impresora o de
impresión.

ESWW

Administración de la impresora
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