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Pedidos de suministros de impresión en línea

Además del sitio Web de HP, puede realizar pedidos de suministros de impresión a través del
servidor Web incorporado o de la Caja de herramientas (Windows).

Requisitos del sistema para el pedido de suministros de impresión

Para usar la Caja de herramientas, asegúrese de contar con lo siguiente:

○

Acceso a Internet

○

Impresora conectada a su equipo con un cable USB o conectada a la red

○

Caja de herramientas instalada en el equipo (sólo admitida para Windows)

Para utilizar el servidor Web incorporado, asegúrese de contar con lo siguiente:

○

Red basada en TCP/IP (no se admiten las redes basadas en IPX/SPX)

○

Impresora conectada a la red

○

Explorador Web instalado en el equipo (Microsoft Internet Explorer 5.5, Netscape 7.0, Opera
7.54, Mozilla Firefox 1.0 o Safari 1.2, o posteriores)

Realizar pedidos de suministros de impresión

1

Servidor Web incorporado: En la ficha Información haga clic en Solicitar suministros.

Caja de herramientas (Windows): En la ficha Estado de la impresora, haga clic en Solicitar
suministros.

HP Printer Utility (Mac OS): Haga clic en Estado de suministros desde el panel Información
y asistencia técnica y luego en Solicitar suministros HP.

Se iniciará el explorador Web predeterminado y mostrará un sitio Web.

2

Siga las instrucciones del sitio Web para seleccionar y pedir suministros de impresión.
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                                    	 Apple
	 Bissell
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	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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	Nikon - D40
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	Nikon - D3000
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