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Solución 2: Conecte el producto al ordenador

Solución: Si el producto no está conectado correctamente al equipo, pueden
producirse errores de comunicación. Asegúrese de que el cable USB esté bien
conectado al producto y al equipo, tal y como se muestra a continuación.

Causa: El producto no estaba conectado al ordenador.

Mensajes del cartucho de impresión

La siguiente lista contiene los mensajes de error del cartucho de impresión:

•

Poca tinta

•

Mecanismo atascado

•

Necesita alineación o error de alineación

•

Cartuchos de impresión instalados de forma incorrecta

•

Se han instalado cartuchos que no son de HP

•

El cartucho de impresión no aparece, se ha instalado de forma incorrecta o no es el
adecuado para el producto

•

Impresión en modo de reserva de tinta

•

Faltan cartuchos de impresión o no se han detectado

•

Cartuchos de impresión incompatibles

•

El cartucho de impresión no es compatible con este producto

•

Cartuchos de impresión en las ranuras equivocadas

•

Problema con el cartucho de impresión

•

Cartuchos originales de HP usados anteriormente instalados

•

Tinta HP original agotada

Poca tinta

Solución: Los avisos e indicadores de nivel de tinta ofrecen estimaciones sólo para
fines de planificación. Cuando reciba un mensaje de aviso de bajo nivel de tinta,
piense en tener un cartucho de recambio a mano para evitar demoras en la impresión.

Errores
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Solución de 

problemas
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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