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Actualización del firmware

El MFP tiene la función de actualización remota del firmware (RFU). Utilice la información de esta
sección para actualizar el firmware del MFP.

Determinación de la versión de firmware actual

1.

En la pantalla de inicio del panel de control, desplácese hasta 

Administración

 y toque esta opción.

2.

Toque 

Información

.

3.

Toque 

Páginas Configuración/Estado

.

4.

Toque 

Páginas Configuración/Estado

.

5.

Toque 

Impresión

.

El código de fecha del firmware se recoge en la página Configuración de la sección denominada
Información del dispositivo. El código de fecha del firmware tiene este formato: AAAAMMDD
XX.XXX.X. La primera cadena de números es la fecha, donde AAAA es el año, MM el mes, y DD, el
día. Por ejemplo, un código de fecha de firmware que empiece por 

20061125

 sería del 25.11.06.

Descarga del nuevo firmware desde el sitio Web de HP

Para buscar la última actualización del firmware para el MFP, vaya a 

http://www.hp.com/go/

cljcm4730mfp_software

. Esta página contiene instrucciones sobre la forma de descargar esta nueva

versión del firmware.

Transferencia del nuevo firmware al MFP

Nota

El MFP puede recibir una actualización del archivo .RFU cuando se encuentre en estado

"preparado".

El tiempo transcurrido para una actualización depende del tiempo de transferencia de E/S, así como
del tiempo que lleve la reinicialización del MFP. El tiempo de transferencia de E/S depende de varios
factores, incluida la velocidad del equipo host que esté enviando la actualización. Si el proceso de
actualización remota del firmware se interrumpe antes de descargar el firmware (con el mensaje
Recibiendo actualización en el visor del panel de control), será necesario volver a enviar el firmware.
Si se corta la corriente durante la actualización del módulo DIMM de memoria flash (con el mensaje
Realizando actualización en el visor de panel de control), la actualización se interrumpe y el mensaje
Reenvíe la actualización aparecerá (sólo en inglés) en el visor del panel de control. En este caso,
deberá enviar la actualización a través del puerto paralelo. Por último, cualquier trabajo que esté por
delante del trabajo de RFU se completará antes de procesarse la actualización.

Uso de FTP para cargar el firmware a través de un navegador

Nota

La actualización del firmware conlleva un cambio en el formato de la memoria de acceso

aleatorio no volátil (NVRAM). Los ajustes de menú que se hayan modificado volverán a sus
valores predeterminados, y deberá cambiarlos de nuevo si no va a utilizar los predeterminados.

1.

Imprima una página de configuración y observe la dirección TCP/IP que se muestra en la página
Jetdirect EIO.

2.

Abra una ventana del navegador.

ESWW
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