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Resolução de problemas

DCR-HC32E/HC33E/HC39E/HC42E/HC43E 2-584-907-31(1)

Não consegue introduzir imagens. (DCR-HC32E/HC33E/HC42E/HC43E)

• Não pode fazer a entrada de imagens se [VISUALIZAÇÃO] estiver programado para 

[SAÍD-V/LCD] (p. 56).

• Não pode introduzir imagens se carregar no botão DISP/BATT INFO.

A imagem aparece distorcida ou escura.

• Os cabos de ligação de A/V estão ligados à câmara de vídeo e à Handycam Station. Desligue 

um dos cabos de ligação de A/V.

Ligação a um computador

O computador não reconhece a câmara de vídeo. 

 

• Desligue o cabo do computador e da câmara de vídeo e volte a ligá-lo correctamente.
• Coloque o interruptor (USB) ON/OFF da Handycam Station na posição ON.
• Ligue a Handycam Station correctamente à câmara de vídeo.
• Desligue todos os dispositivos USB com excepção do teclado, do rato e da câmara de vídeo, 

do computador.

• Desligue o cabo do computador e da câmara de vídeo, reinicie o computador e volte a ligá-

los correctamente.

Aparece uma mensagem de erro quando introduz o CD-ROM fornecido no 

computador.

• Conﬁgure o ecrã do computador da maneira seguinte:

– Windows: 800 × 600 pontos ou mais, High Color (16 bits, 65 000 cores) ou mais)
– Macintosh: 1 024 × 768 pontos ou mais, 32 000 cores ou mais

Não consegue ver as imagens que está a ver na câmara de vídeo, no 

computador. 

 

• Empurre o interruptor POWER para baixo para ligar o indicador luminoso CAMERA-TAPE 

da câmara de vídeo e programe [USB-CAMERA] para [FLUXO USB] (p. 55). (Só quando 
ﬁzer a ligação a um computador Windows com um cabo USB)

• Desligue o cabo do computador, ligue a câmara de vídeo e volte a ligá-lo correctamente.

Não consegue ver as imagens gravadas numa cassete, no computador. 

 

 

• Empurre o interruptor POWER para baixo para ligar o indicador luminoso CAMERA-TAPE 

da câmara de vídeo e programe [USB-CAMERA] para [FLUXO USB] (p. 55). (Só quando 
ﬁzer a ligação a um computador Windows com um cabo USB)

• Desligue o cabo do computador e volte a ligá-lo.

Continua 
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