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Resolução de problemas

DCR-HC32E/HC33E/HC39E/HC42E/HC43E 2-584-907-31(1)

Resolução de problemas

Se surgirem problemas na utilização da câmara de vídeo, utilize a tabela de resolução de 
problemas apresenta abaixo para identiﬁcar o problema. Se o problema persistir, retire a fonte 
de alimentação e entre em contacto com o representante da Sony.

Operações gerais/Easy Handycam

O aparelho não liga.

• A bateria está descarregada, tem pouca carga ou não está colocada na câmara de vídeo.
• Coloque uma bateria carregada na câmara de vídeo (p. 9).
• Ligue o transformador de CA a uma tomada de parede (p. 9).
• Introduza correctamente a câmara de vídeo na Handycam Station (p. 9).

A câmara de vídeo não funciona, mesmo quando está ligada no interruptor de 

corrente.

• Desligue o transformador de CA da tomada de parede ou retire a bateria e volte a ligá-lo/

colocá-la cerca de 1 minuto depois. Se as funções continuarem a não activar, carregue no 
botão RESET (p. 26) com um objecto pontiagudo. (Se carregar no botão RESET, todas as 
programações, incluindo a programação do relógio, voltam aos valores de fábrica, excepto as 
opções do menu pessoal.)

Os botões não funcionam.

• Durante o funcionamento de Easy Handycam, os botões são limitados (p. 20).

Não consegue activar nem desactivar o modo Easy Handycam.

• Durante a gravação ou comunicação com outro dispositivo através do cabo USB, não pode 

activar nem desactivar o modo Easy Handycam.

As programações mudam no modo Easy Handycam.

• No modo Easy Handycam, são repostos os valores predeﬁnidos das programações das 

funções que não aparecem no ecrã. Quando cancelar o modo Easy Handycam, recupera as 
programações previamente efectuadas.

O [MODO DEMO] não arranca.

• Não consegue ver a demonstração se o selector NIGHTSHOT PLUS estiver na posição ON.
• Ejecte a cassete e o “Memory Stick Duo” da câmara de vídeo (p. 17).

A câmara de vídeo aquece.

• A câmara está ligada há muito tempo. Isto nгo й sinónimo de avaria.

Continua 
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