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Verifique los niveles de tinta de los cartuchos de tinta instalados

Uno de los cartuchos de impresión puede tener poca tinta. Para consultar los niveles de tinta,
imprima una página de diagnóstico (consulte 

Impresión de una página de diagnóstico

). En Windows,

si la Caja de herramientas está instalada, puede encontrar la información de los niveles de tinta
haciendo clic en la ficha Nivel de tinta estimado. Si el cartucho de impresión tiene poca tinta,
sustitúyalo (consulte 

Instalación o cambio de los cartuchos de impresión

).

Es posible que tenga que limpiar los cartuchos de impresión

Realice el procedimiento de limpieza automática (consulte 

Limpieza de los cartuchos de impresión

).

Compruebe las almohadillas de contacto de los cartuchos de impresión

Puede que las almohadillas de contacto del cartucho de impresión necesiten una limpieza. Consulte

Uso los cartuchos de impresión

.
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