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5.

Compruebe si hay papel atascado dentro del dispositivo. Tire del papel atascado cuidadosamente.

6.

Vuelva a colocar la unidad de impresión a dos caras.

7.

Vuelva a instalar la bandeja de salida (o vuelva a instalar el buzón de 3 bandejas o la grapadora/
apilador).

8.

Si el mensaje de atasco no desaparece, todavía hay soportes atascados en el dispositivo. Busque
el atasco en otro lugar.

Eliminación de atascos en las áreas de salida

Realice este procedimiento para eliminar los atascos que se producen en la bandeja de salida, en el
buzón de 3 bandejas o en la grapadora o el apilador.

1.

Si utiliza la bandeja de salida estándar, deslícela fuera del dispositivo.
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