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6 Instale los controladores y utilidades del ordenador, según sea necesario 

(consulte el apartado “Reinstalación de controladores y utilidades” en la 
página 136). 

Devolución de una unidad de disco duro a Dell

Cuando devuelva la unidad de disco duro a Dell, utilice el embalaje de 
espuma original o un embalaje similar. De lo contrario, la unidad de disco 
duro puede resultar dañada durante el transporte.

Unidad óptica

 

PRECAUCIÓN: 

antes de comenzar cualquiera de los procedimientos de esta 

sección, siga las instrucciones de seguridad que se encuentran en la Guía de 
información del producto.

Extracción de la unidad óptica

1 Siga los procedimientos que se indican en el apartado “Antes de comenzar” 

en la página 145. 

2 Dé la vuelta al ordenador.
3 Retire el tornillo de bloqueo de la unidad óptica. 
4 Con la punta trazadora de plástico, ejerza fuerza sobre la muesca para 

liberar la unidad óptica del compartimento. 

1

Embalaje de espuma

2

Unidad de disco duro

2

1
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