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Solución de problemas

I

NVALID

 

CONFIGURATION

 

INFORMATION

-

PLEASE

 

RUN

 S

YSTEM

 S

ETUP

 P

ROGRAM

 

( I

NFORMACIÓN

 

DE

 

CONFIGURACIÓN

 

NO

 

VÁLIDA

; 

EJECUTE

 

EL

 

PROGRAMA

 

C

ONFIGURACIÓN

 

DEL

 

SISTEMA

) : 

la información de configuración del sistema no 

coincide con la configuración de hardware. Es más probable que el mensaje 
aparezca tras instalar un módulo de memoria. Corrija las opciones adecuadas 
en el programa de configuración del sistema (consulte el apartado 
“Utilización del programa Configuración del sistema” en la página 195).

K

EYBOARD

 

CLOCK

 

LINE

 

FAILURE

 ( F

ALLO

 

DE

 

LA

 

LÍNEA

 

DE

 

RELOJ

 

DEL

 

TECLADO

) : 

Para teclados externos, compruebe la conexión del cable. Ejecute la prueba de 
la controladora de teclado en Dell Diagnostics (consulte el apartado “Dell 
Diagnostics” en la página 101).

K

EYBOARD

 

CONTROLLER

 

FAILURE

 ( F

ALLO

 

DE

 

LA

 

CONTROLADORA

 

DEL

 

TECLADO

) : 

Para teclados externos, compruebe la conexión del cable. Reinicie el 
ordenador y evite tocar el teclado o el ratón durante la rutina de inicio. 
Ejecute la prueba de la controladora del teclado en Dell Diagnostics (consulte 
el apartado “Dell Diagnostics” en la página 101).

K

EYBOARD

 

DATA

 

LINE

 

FAILURE

 ( F

ALLO

 

DE

 

LA

 

LÍNEA

 

DE

 

DATOS

 

DEL

 

TECLADO

) : 

Para teclados externos, compruebe la conexión del cable. Ejecute la prueba de 
la controladora del teclado en Dell Diagnostics (consulte el apartado “Dell 
Diagnostics” en la página 101).

K

EYBOARD

 

STUCK

 

KEY

 

FAILURE

 ( F

ALLO

 

DE

 

TECLA

 

BLOQUEADA

 

DEL

 

TECLADO

) : 

para 

teclados externos, compruebe la conexión del cable. Reinicie el ordenador y 
evite tocar el teclado o las teclas durante la rutina de inicio. Ejecute la prueba 
de teclas atascadas en Dell Diagnostics (consulte el apartado “Dell 
Diagnostics” en la página 101).

L

ICENSED

 

CONTENT

 

IS

 

NOT

 

ACCESSIBLE

 

IN

 M

EDIA

D

IRECT

 ( N

O

 

SE

 

PUEDE

 

ACCEDER

 

AL

 

CONTENIDO

 

BAJO

 

LICENCIA

 

DE

 M

EDIA

D

IRECT

) : 

Dell MediaDirect™ no puede 

comprobar las restricciones DRM (Digital Rights Management) del archivo, 
por lo que el archivo no se puede reproducir (consulte el apartado “Problemas 
con Dell MediaDirect” en la página 123).

M

EMORY

 

ADDRESS

 

LINE

 

FAILURE

 

AT

 

ADDRESS

, 

READ

 

VALUE

 

EXPECTING

 

VALUE

 

( F

ALLO

 

DE

 

LÍNEA

 

DE

 

DIRECCIÓN

 

DE

 

MEMORIA

 

EN

 

LA

 

DIRECCIÓN

, 

EL

 

VALOR

 

DE

 

LECTURA

 

ESPERA

 

VALOR

) : 

puede que haya un módulo de memoria dañado o 

insertado incorrectamente. Instale de nuevo los módulos de memoria y, si es 
necesario, reemplácelos (consulte el apartado “Memoria” en la página 156).
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