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Solución de problemas

Solución de problemas

Norton AntiVirus no puede reparar mis archivos infectados. 

La principal razón de que Norton AntiVirus no pueda reparar los archivos 
infectados es que no tiene los últimos archivos de definiciones de virus 
instalados en su ordenador. 

■

Actualice sus archivos de definiciones de virus mensualmente para 
protegerse de los últimos virus. Para actualizar las definiciones de 
virus, consulte la página 20.

La Auto-Protección de Norton AntiVirus no se carga al arrancar.

Si el icono de la Auto-Protección de Norton AntiVirus no aparece en la 
esquina inferior derecha de la barra de tareas del escritorio de Windows, 
la Auto-Protección no está cargada. Asegúrese de que Norton AntiVirus 
está configurado para iniciar la Auto-Protección de forma automática al 
arrancar el ordenador.

1. Inicie Norton AntiVirus.
2. Haga clic en Opciones en la ventana principal de Norton AntiVirus.
3. Haga clic en la lengüeta Auto-Protección.
4. Seleccione la casilla Cargar Auto-Protección al inicio.
5. Haga clic en Aceptar para guardar los parámetros y cerrar el cuadro de 

diálogo Opciones.

He analizado y eliminado un virus, pero sigue infectando archivos.

El virus puede estar en un archivo de programa con una extensión 
inusual para la cual Norton AntiVirus no está configurado:

1. Inicie Norton AntiVirus. 
2. Haga clic en Opciones en la ventana principal de Norton AntiVirus.
3. Haga clic en la lengüeta Análisis.
4. Seleccione la opción Todos los archivos en el cuadro de grupo Qué 

analizar.

5. Haga clic en Aceptar para guardar los parámetros y cerrar el cuadro de 

diálogo Opciones.

6. Analice todos los discos que utiliza y repare los archivos infectados.




                                    

                                    
                                                                            

                                


                                
                                                                                            

                            
                                
                                    
                                    Share
                                
                                




                            

                        


                        
                            
                                Páginas:
                                    
            1
                …
                166
                167
                168
                169
                170
                …
                218
        

                            

                             Descargar
                            
                                 Quejarse
                                
                                    	mal Marca
	mal Modelo
	no legible


                                

                            

                        

                    

                

            


            
                Advertising
                
                    
                

            


            
            
        

    


    
        
        
    


        
    
    
        
            
                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D



                
                     Lista completa
                
            

        

    




        
    


    
            Home
        |
            ¿Quiénes somos?
        |
            Contactanos
        |            
            Para titulares de derechos
        |        
            Marcas
        |
            Manuales populares
        |
            Recientemente añadido
        
        
            
            Manuals Directory
        

        © 2012–2024, PDFmanuales.com
Todos los derechos reservados.

    




    









