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Declaración de garantía limitada de Hewlett-Packard

Unidad HP SureStore CD-Writer Plus 
VIGENCIA DE LA GARANTÍA LIMITADA

Hardware - 1 año Software - 90 días

1. HP garantiza al cliente que el hardware, los accesorios y suministros estarán 
libres de defectos en los materiales y en la fabricación durante el período arriba 
especificado a partir de la fecha de adquisición por parte del usuario. Si se 
comunica a HP la existencia de alguno de estos defectos durante el período de 
garantía, HP se reserva la opción de reparar o reemplazar los productos que 
resulten defectuosos. Los productos de sustitución pueden ser nuevos o 
prácticamente nuevos.

2. HP garantiza al cliente que el software no dejará de ejecutar sus instrucciones de 
programación durante el período arriba especificado a partir de la fecha de 
adquisición, debido a defectos en los materiales y en la fabricación cuando se 
instala o usa correctamente. Si se comunica a HP la existencia de alguno de estos 
defectos durante el período de garantía, HP sustituirá el software que no ejecuta 
sus instrucciones de programación debido a dichos defectos.

3. HP no garantiza que el funcionamiento de los productos HP no se interrumpa ni 
que esté libre de errores. Si HP no pudiera reparar o reemplazar, en un período de 
tiempo razonable de conformidad con la garantía, cualquier producto, al cliente se 
le reembolsará el importe del mismo, previa devolución del producto.

4. Los productos HP pueden incorporar piezas regeneradas similares a las nuevas 
en su rendimiento o pueden haber estado sujetas a un uso incidental.

5. La garantía no cubrirá defectos derivados de (a) un mantenimiento o calibración 
incorrectos o insuficientes, (b) software o interfaces, componentes o suministros 
no provistos por HP, (c) modificaciones no autorizadas o usos indebidos, (d) la 
utilización del producto al margen de sus especificaciones medioambientales o (e) 
la preparación y el mantenimiento incorrectos del emplazamiento.

6. HP NO OFRECE NINGUNA OTRA GARANTÍA EXPRESA, YA SEA ORAL O 
ESCRITA. CUALQUIER GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD O ADECUACIÓN 
PARA UN PROPÓSITO DETERMINADO QUEDA LIMITADA A LA VIGENCIA DE LA 
GARANTÍA EXPRESA ARRIBA ESTABLECIDA. Algunos estados o provincias no 
permiten la limitación del tiempo de duración de una garantía implícita, por lo 
que las limitaciones o exclusiones anteriores no le serían aplicables. Esta garantía 
le otorga unos derechos legales específicos sin menoscabo de otros que varían de 
estado en estado o de provincia en provincia.

7. TODO LO EXPUESTO ANTERIORMENTE ES VÁLIDO ÚNICA Y 
EXCLUSIVAMENTE PARA EL CLIENTE. SALVO EN LOS CASOS INDICADOS 
ANTERIORMENTE, HP NO ASUME RESPONSABILIDAD ALGUNA POR LA 
PÉRDIDA DE INFORMACIÓN O POR DAÑOS DIRECTOS, ESPECIALES, 
INCIDENTALES, CONSECUENTES (INCLUIDO EL LUCRO CESANTE) YA ESTÉN 
BASADOS EN CONTRATOS, ACTOS DOLOSOS O CUALQUIER OTRA TEORÍA 
LEGAL. Algunos estados o provincias no permiten la limitación o exclusión de los 
daños incidentales o consecuentes, por lo que las limitaciones o exclusiones 
anteriores no le serían aplicables.

TRANSACCIONES DE CLIENTES EN AUSTRALIA Y NUEVA ZELANDA: LAS 
RENUNCIAS Y LIMITACIONES CONTENIDAS EN LOS TÉRMINOS DE ESTA 
DECLARACIÓN NO AFECTARÁN A LOS DERECHOS ESTATUTARIOS DEL 
CLIENTE.
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