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-------------------------------------------------------------
Para descubrir un array XP P9500, puede descubrirlo mediante un servidor CVAE o mediante
SMI-S integrado. No utilice ambos métodos de detección a la vez debido a que hay posibilidades
de que la recopilación de información y las suscripciones WBEM fallen. No obstante, si utiliza
ambos métodos de detección y observa que Data Collection (Recopilación de información) o la
suscripción WBEM están fallando, elimine el sistema y ejecute la detección de nuevo.
-------------------------------------------------------------
El proceso de detección de un clúster Microsoft Windows 2008 MSCS en HP SIM no puede ilustrar
la segunda dirección IP en la página Cluster Monitor (Supervisor de clústeres) aunque HP SIM
detecta el clúster correctamente.
Solución: Si la primera dirección IP del clúster MSCS no se encuentra en la misma subred que el
servidor HP SIM, aparece una ventana emergente al ir a la página Cluster Monitor (Supervisor
de clústeres). Consulte el vínculo de Microsoft para obtener información sobre la configuración
del clúster MSCS con dos clústeres de conmutación por error de subred en

http://

technet.microsoft.com/en-us/library/bb676403.aspx

.

-------------------------------------------------------------
Para los clústeres Windows 2008 MSCS (incluidos los clústeres Hyper-V), ahora se permiten
direcciones DHCP para el alias de clúster. En algunas circunstancias, la búsqueda inversa de la
dirección IP del alias del clúster se resuelve de nuevo en uno de los nodos del clúster, no en el
nombre del alias del clúster.
Solución: Ante esta situación, HP SIM no agregará el clúster y los nodos del clúster no se asociarán
en HP SIM con el clúster. Para solucionar este problema, agregue una entrada al archivo de hosts
del servidor HP SIM para el nombre de alias y la dirección IP del clúster. En Windows, el archivo
de host se encuentra localizado en el directorio %windir%/system32/drivers/etc. La entrada
de archivo de host estándar debería tener este formato: IP Hostname alias (por ejemplo:
15.2.9.1 hypcl1.vse.adapps.hp.com hypvcl1)

.

-------------------------------------------------------------
El proceso de detección de un nombre o una dirección IP de servicio de clúster MSCS (por ejemplo,
un servicio de servidor de archivos) sobrescribe la información del sistema MSCS, lo que impide
la gestión de los nodos de clúster a través de HP SIM, HP Insight Control Virtual Machine
Management o HP Insight Dynamics.
Solución: Elimine todos los sistemas asociados con el clúster MSCS (esto incluye el alias del clúster,
los nodos del clúster y las VM que puedan estar ejecutándose en el clúster) y, a continuación,
detecte de nuevo el clúster (y las VM) sin detectar el servicio. Por ejemplo, agregue la dirección
IP del servicio del clúster al intervalo de exclusión del comando ping en la página de configuración
general de detección.
-------------------------------------------------------------
Cuando el número de objetos que deben recopilarse en un array de almacenamiento determinado
es superior a ~2.500, es posible que el proceso de recopilación de información presente un error
para el array.
Solución: Esto es debido a un valor de tiempo de espera predeterminado de tres horas para esta
operación. Este problema puede resolverse de dos formas:

•

Configure el array para que tenga como máximo 2.500 objetos recopilables (volúmenes,
discos, puertos, etc.).

•

Incremente el valor de tiempo de espera, en función de la configuración, a un valor óptimo
modificando el parámetro configurable Storage_DC_Timeout, cuyo valor predeterminado es
10.800 (3 horas), con el comando mxglobalsettings.

◦

Ejemplo para recuperar el valor actual:

mxglobalsettings -ld Storage_DC_Timeout

◦

Ejemplo para modificar el valor a 4 horas (14.400 segundos):

mxglobalsettings -s Storage_DC_Timeout=14400
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