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13 Gestión de eventos

Generalmente, los eventos se envían al CMS desde los agentes que se ejecutan en los sistemas
gestionados. No obstante, algunos eventos se generan directamente desde el CMS. Los sistemas
gestionados deben estar configurados para enviar eventos al CMS. Cuando el CMS recibe el
evento, si éste pasa los filtros, se ejecutan las acciones configuradas que deben tener lugar tras
su recepción, y el evento se almacena en la base de datos de HP SIM para poder consultarlo más
adelante.

La página de la lista de eventos es la vista de una colección de eventos y enumera los eventos
que cumplen criterios comunes. Desde esta página, puede resolver, eliminar y asignar eventos,
especificar comentarios sobre el evento y ver informes imprimibles. Para acceder a esta página
de lista de eventos, seleccione una colección de eventos en el panel System and Event Collections
(Colecciones de sistemas y eventos).

La supervisión de eventos en HP SIM incluye las tareas siguientes:

•

Automatic Event Handling

Permite administrar tareas de gestión automática de eventos, crear nuevas tareas de gestión
automática de eventos y configurar los valores de correo electrónico y módem.

•

Clear Events (Resolver eventos)

Permite resolver eventos. Seleccione Options

→Events→Clear Events (Opciones > Eventos >

Resolver eventos). Seleccione los eventos de destino que desea resolver y haga clic en Clear
(Resolver).

Los eventos resueltos permanecen en la base de datos de HP SIM, pero ya no participan en
el icono de estado notificado en el panel System Status (Estado del sistema).

•

Eliminar eventos

Permite eliminar eventos de la base de datos.

Seleccione Options

→Events→Delete Events (Opciones > Eventos > Eliminar eventos). Seleccione

los eventos que desea eliminar y haga clic en Delete (Eliminar). Los eventos se eliminan de
la base de datos. Esta herramienta puede programarse para que se ejecute de forma periódica.
Si desea obtener más información, consulte el

Apéndice F, «Tareas predeterminadas del

sistema»

.

NOTA:

Los eventos también pueden eliminarse desde la página de vista de eventos.

Configuración de la gestión de eventos

A continuación se indican las opciones de menú que se usan para configurar la gestión de eventos:

•

Event Filter Settings (Configuración de filtro de eventos)

Permite filtrar las capturas de SNMP que se reciben de los sistemas detectados. La
configuración predeterminada establece que se acepten todas las capturas de SNMP
registradas de todos los sistemas detectados. Puede especificar la gravedad de las capturas
que desea ver y usar intervalos de direcciones IP para crear un subconjunto de sistemas cuyas
capturas pueda recibir u omitir. Por ejemplo, puede usar filtros de eventos para omitir las
capturas informativas. Esta característica está disponible para los usuarios con derechos
administrativos.

Para acceder a Event Filter Settings (Configuración de filtro de eventos), seleccione
Options

→Events→Event Filter Settings (Opciones > Eventos > Configuración de filtro de

eventos).

Configuración de la gestión de eventos
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