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Solución de problemas de Windows NT

El administrador de inicio de Windows NT incluye lógica de recuperación, la cual le 
permite restaurar la última configuración válida. Si usted cambió la configuración del 
adaptador host y Windows NT ya no se inicia, realice los pasos de recuperación 
siguientes:

1.

Si ha modificado el hardware del equipo, restaure la configuración de hardware 
que éste tenía la última vez que funcionó correctamente.

2.

Reinicie el sistema. Observe cuidadosamente la pantalla durante la inicio. Si apa-
rece el mensaje siguiente, presione la barra espaciadora, tecleelante la siguiente 
pantalla y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar el inicio 
de la última configuración válida:

Press spacebar NOW to invoke the Last Known Good menu. 

(Presione la barra espaciadora AHORA para invocar el menú de 

Última configuración válida).

3.

Una vez que su equipo esté funcionando correctamente, verifique todos los cam-
bios de configuración de hardware y de software que desea realizar. Preste aten-
ción especial a los conflictos con las partes de la configuración ya existente que 
no se modifican. 

Si no puede determinar el origen del error, consulte “Obtención de ayuda” en la 
Guía de instalación y solución de problemas para obtener instrucciones sobre 
cómo ponerse en contacto con Dell para conseguir asistencia técnica.

Solución de problemas de NetWare

Cualquier error que se produzca durante el inicio del controlador impide que éste se 
cargue. Si ocurre un error, el controlador primero hace que el equipo emita un sonido 
y que muestre el siguiente mensaje de error numerado:

xxx mensaje

El xxx indica el código de error y mensaje es una línea de texto que describe el error. 
Los códigos de error se dividen en tres categorías:

•

000-099 — No específico al adaptador host

•

100-299 — Específico al adaptador host

•

300-999 — Reservado

Únicamente aparecen códigos de error específicos, como los que aparecen en los 
apartados siguientes, si usted ha instalado los adaptadores host y controladores que 
los generan.
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