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Solución de problemas

Niebla

Granulado

Solución

Sí

No

1

¿Toda la página se imprime demasiado clara?

Póngase en contacto 

con Dell.

Vaya a la solución 2.

2

Inicie Limp Desarroll.

a

Inicie Herramientas y haga clic en Limp Desarroll en la ficha 

Diagnóstico.

b

Haga clic en Iniciar.

¿Se ha solucionado el problema?

La tarea habrá 

finalizado.

Póngase en contacto 

con Dell.

Solución

Sí

No

1

Si la impresora está instalada en un lugar a gran altura, ajuste la altitud 

del lugar.

a

Inicie Herramientas y haga clic en Ajustar Altitud en la ficha 

Mantenimiento de la Impresora.

b

Seleccione el valor próximo a la altitud del lugar donde está instalada 

la impresora.

¿Se ha solucionado el problema?

La tarea habrá 

finalizado.

Póngase en contacto 

con Dell.
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