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Restablecer el acceso al dispositivo
El procedimiento siguiente borrará de la memoria del dispositivo todos los dispositivos
que han establecido comunicación con él.

Para restablecer el acceso al dispositivo (Windows)
1. Abra Caja de herramientas. Si desea obtener más información, consulte 

Caja de

herramientas (Windows)

.

2. Haga clic en la ficha Configurar valores Bluetooth.
3. Haga clic en el botón Restablecer acceso a dispositivo.

Aparece un cuadro de diálogo de advertencia.

4. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de diálogo de advertencia.
Todos los dispositivos que han establecido comunicación serán borrados de la
memoria del dispositivo.

Para restablecer el acceso a un dispositivo (Mac OS)
1. Abra HP Printer Utility. Si desea obtener más información, consulte 

HP Printer

Utility (Mac OS)

.

2. Haga clic en el panel Configuración Bluetooth.
3. Haga clic en el botón Restablecer acceso a dispositivo.

Aparece un cuadro de diálogo de advertencia.

4. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de diálogo de advertencia.
Todos los dispositivos que han establecido comunicación serán borrados de la
memoria del dispositivo.

Para restablecer la configuración predeterminada de fábrica

Nota Las siguientes instrucciones le permitirán restablecer sólo la configuración
Bluetooth del dispositivo.

1. Mantenga pulsado el (botón de Encendido).
2. Mientras mantiene pulsado el (botón de Encendido), pulse el (botón

Cancelar) cuatro veces, luego pulse el 

 (botón Reanudar) seis veces.

3. Suelte el (botón de Encendido).

Para desconectar la función Bluetooth
▲ Para desconectar la impresión Bluetooth, retire el accesorio inalámbrico Bluetooth

para impresora del dispositivo.

Detección Bluetooth

La detección es el proceso mediante el cual un dispositivo con la tecnología Bluetooth
detecta otros dispositivos con la tecnología Bluetooth dentro del radio de alcance.
Cuando un dispositivo detecta una impresora, muestra su nombre de dispositivo
Bluetooth. Si desea obtener más información, consulte 

nombre de dispositivo Bluetooth

.

El método de detección varía según el tipo de software Bluetooth utilizado.
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