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Asistencia técnica y garantía

La información que aparece en 

Mantenimiento y solución de problemas

 sugiere soluciones para

problemas comunes. Si el dispositivo no está funcionando correctamente y dichas sugerencias
no solucionaron el problema, utilice uno de los siguientes servicios de asistencia técnica para
obtener ayuda.
En esta sección se tratan los siguientes temas:

•

Declaración de garantía limitada de Hewlett-Packard

•

Asistencia técnica por medios electrónicos

•

Asistencia telefónica de HP

•

Preparación del dispositivo para su envío

•

Embalaje del dispositivo

Asistencia técnica y garantía
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