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Impresión borrosa 

1.

Asegúrese de que el tipo y la calidad del soporte que está utilizando cumplen con las
especificaciones de HP. (Consulte 

Consideraciones sobre soportes

.)

2.

Asegúrese de que se están cumpliendo las especificaciones de entorno para el dispositivo.
(Consulte 

Entorno operativo

.)

3.

Ponga los soportes de la bandeja al revés. Además, pruebe girando los soportes 180°.

4.

No utilice soportes usados previamente en el dispositivo.

5.

Disminuya la intensidad del tóner. Abra el menú CONFIGURAR DISPOSITIVO en el panel de
control del dispositivo. Abra el submenú CALIDAD DE IMPRESIÓN y cambie la configuración
de DENSIDAD DEL TÓNER. (Consulte 

Submenú Calidad de impresión

.)

6.

Abra el menú CONFIGURAR DISPOSITIVO en el panel de control del dispositivo. En el
submenú CALIDAD DE IMPRESIÓN, abra OPTIMIZACIÓN y establezca TRANSFERENCIA
ALTA=ACTIVADO. (Consulte 

Submenú Calidad de impresión

.)

Repetición aleatoria de imágenes 

Si una imagen que aparece en la parte superior de la página (de color negro sólido) se repite en toda
la página (en un campo gris), puede que el tóner no se haya borrado completamente desde el último
trabajo. (La imagen repetida puede ser más clara o más oscura que el campo en el que aparece.)

●

Cambie el tono (la oscuridad) del campo en el que aparece la imagen.

●

Cambie el orden en el que se imprimen las imágenes. Por ejemplo, coloque la imagen más clara
en la parte superior de la página y la más oscura abajo.

ESWW

Resolver problemas de calidad de impresión
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
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	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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