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Solución de problemas relacionados con la interfaz HDMI

 

 Nota

• La electricidad estática y otras influencias externas pueden causar fallos en el funcionamiento de esta unidad. En este caso, desenchufe 

el cable de alimentación y vuelva a enchufarlo. Esto repondrá la unidad para que funcione correctamente. Si esto no corrige el problema, 
consulte a su centro de servicio Pioneer más cercano.

Problema

Remedio

No hay salida de sonido HDMI.

• Compruebe si 

HDMI Out (página 32) está ajustado a Off. 

• Esta unidad ha sido diseñada para ser compatible con HDMI (interfaz multimedia de alta definición). 

Según el componente que haya conectado, se podrían producir transferencias de señales inestables.

• Si el indicador HDMI del panel frontal está encendido:
– No oirá ningún sonido de la salida HDMI si la fuente sólo es compatible con DVI/HDCP.
• Si el indicador HDMI del panel frontal está apagado:
– Asegúrese de haber seleccionado este reproductor como entrada de HDMI en los ajustes del 
componente utilizado. Para hacerlo, es posible que tenga que consultar el manual de instrucciones del 
componente.
– Compruebe que el cable HDMI está conectado correctamente y no está dañado.
– Compruebe que los componentes conectados mediante la interfaz HDMI están encendidos y son 
compatibles con HDMI.
• Compruebe que el indicador 

PURE AUDIO no está encendido. Si lo está, pulse el botón 

PURE AUDIO (Consulte también Panel frontal en la página 16).

No hay salida de vídeo HDMI.

• Asegúrese de haber seleccionado este reproductor como entrada de HDMI en los ajustes del 

componente utilizado. Para hacerlo, es posible que tenga que consultar el manual de instrucciones del 
componente.

• Compruebe que el cable HDMI está conectado correctamente y no está dañado.
• Compruebe que los componentes conectados mediante la interfaz HDMI están encendidos y son 

compatibles con HDMI. 

• Esta unidad ha sido diseñada para ser compatible con HDMI (interfaz multimedia de alta definición). 

Según el componente que haya conectado, el uso de una conexión DVI puede traducirse en 
transferencias de señales inestables.

• Asegúrese de que la resolución de este reproductor corresponde a la del componente conectado 

mediante HDMI. Consulte Resolution (Max) en la página 33 para cambiar la resolución HDMI. Si desea 
reajustar la resolución de salida, consulte Restauración de los ajustes de fábrica de la resolución de 
salida con conexión HDMI en la página 15.

• Cerciórese de que el indicador 

PURE AUDIO no está encendido. Si lo está, pulse el botón 

PURE AUDIO (Consulte también Panel frontal en la página 16).

• Dependiendo del cable HDMI que esté usando, la salida 1080p puede no aparecer correctamente.

No hay sonido HDMI multicanal.

• Asegúrese de que 

HDMI Out (página 32) se encuentra configurada en Auto o LPCM (5.1CH) y que 

SACD Playback (página 34) está configurada en Multi-ch Area. Consulte también Acerca de los 
ajustes de salida de audio HDMI en la página 38 y Salida HDMI con fuentes de DVD-Audio y SACD en la 
página 38.

Un componente DVI (con HDCP) 
conectado no funciona con este 
reproductor.

• Esta unidad ha sido diseñada para ser compatible con HDMI (interfaz multimedia de alta definición). 

Según el componente que haya conectado, el uso de una conexión DVI puede traducirse en 
transferencias de señales inestables.

HDMI Control no funciona.

• Cerciórese de que el cable HDMI está firmemente conectado.
• Asegúrese de que 

HDMI Control (página 34) está ajustado a On.

• Asegúrese de que el HDMI Control de los componentes conectados está activado (On). Si necesita 

más información, consulte el manual de instrucciones del componente conectado.

• Esta función puede no funcionar debidamente si tiene varios componentes conectados a un único 

televisor plasma, sistema AV (amplificador o receptor AV, etc.) o convertidor HD AV. Si necesita más 
información, consulte el manual de instrucciones de su televisor plasma, sistema AV o convertidor HD 
AV.

• Puede habilitar el HDMI Control seleccionando el ajuste 

HDMI Control a On para todos los 

componentes conectados a través del cable HDMI. Compruebe la salida de vídeo proveniente de esta 
unidad una vez que haya completado las conexiones y ajustes de todos los componentes. Necesitará 
verificar la salida de vídeo cada vez que cambie los componentes conectados o quite el cable HDMI.

• Compruebe si el componente conectado es compatible con HDMI Control o no. Si necesita más 

información, consulte el manual de instrucciones de su televisor plasma, (amplificador o receptor AV, 
etc.), o Convertidor HD AV.

• Ciertas funciones no son compatibles con algunos televisores plasma.
• Este reproductor no es compatible con componentes compatibles con HDMI Control pero no 

fabricados por Pioneer.

• La unidad no funcionará debidamente con componentes que no son compatibles con HDMI Control o 

cuando estén conectados a componentes no fabricados por Pioneer.

• Recuerde que el HDMI Control podría no funciona correctamente si no utiliza un cable HDMI que 

admita la especificación HDMI 1.3 (Categoría 2) o posterior.

• El HDMI Control no podrá funcionar correctamente si se conecta un cable SCART y un cable HDMI 

simultáneamente. Desactive el 

HDMI Control a Off si conecta el cable SCART y HDMI 

simultáneamente.
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