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No hay audio o éste sale 
distorsionado.

• No sale sonido durante la reproducción a cámara lenta ni cuando se exploran otros discos que no 

sean Audio CDs y SACDs.

• Algunos discos DVD no san salida a audio digital: Cambie su amplificador a las salidas analógicas del 

reproductor. 

• Compruebe que el disco esté limpio y no esté dañado (página 40).
• Compruebe que todas las clavijas estén firmemente introducidas.
• Compruebe que las clavijas y terminales no tengan suciedad, óxido, etc., y límpielas si es necesario. 

Compruebe también el cable por si está dañado.

• Asegúrese de que la salida del reproductor no esté conectada a las entradas fonográficas (giradiscos) 

del amplificador.

• Compruebe los ajustes de su amplificador/receptor (volumen, función de entrada, ajustes de los 

altavoces, etc.). 

El audio analógico está bien, pero 
parece que no hay señal de audio 
digital.

• Asegúrese de que 

Digital Out (página 32) está ajustado a On.

• Compruebe que 

Dolby Digital Out, DTS Out y MPEG Out (página 32) son adecuadas para su 

amplificador/receptor: Compruebe el manual de instrucciones de su amplificador/receptor.

• Los discos SACD y algunos DVD-Audio no pueden emitir audio digital. Escuche por las salidas de 

audio analógico del reproductor.

• Cerciórese de que el indicador 

PURE AUDIO no está encendido. Si lo está, pulse el botón 

PURE AUDIO (Consulte también 

 

Panel frontal en la página 16).

Hay una diferencia notable entre el 
volumen de DVD y CD.

• Esto se debe a las diferencias en el formato de audio y no es fallo de funcionamiento.

No se puede reproducir audio 
multicanal.

• Asegúrese de que 

Audio Output Mode (página 36) está ajustado a 5.1 Channel.

• Cerciórese de que 

Dolby Digital Out, DTS Out y MPEG Out (página 32) son adecuados para su 

amplificador/receptor: compruebe el manual de instrucciones de su amplificador/receptor.

• Los DVD-Audio y SACDs no emiten audio digital multicanal. Escuche por las salidas analógicas del 

reproductor.

• Cerciórese de que los ajustes de la pantalla 

Speaker Installation sean correctos (página 34).

• Compruebe las opciones de audio disponibles desde el menú del disco.

No se puede oír el audio de 
frecuencia de muestreo alta por la 
salida digital.

• Asegúrese de que 

Linear PCM Out (página 32) está ajustado a Down Sample Off.

• Como medida de protección contra el copiado, algunos DVDs no san salida a audio de 96 kHz. En 

estos casos, aunque se seleccione 

Down Sample Off, el reproductor dará salida automáticamente al 

audio a 48 kHz. Esto no es señal de mal funcionamiento.

No se puede emitir audio digital en 
192 kHz ni 176.4 kHz.

• El reproductor no da salida a audio digital con esta frecuencias de muestreo. La salida digital se 

muestrea automáticamente en sentido descendente.

No se puede emitir audio digital en 
96 kHz o 88.2 kHz.

• Cerciórese de que 

Linear PCM Out (página 32) está ajustado a Down Sample Off.

• Algunos discos están protegidos contra la copia digital y no emiten audio digital con una frecuencia de 

muestreo alta. En este caso, la frecuencia se muestrea en sentido descendente de forma automática.

No se emiten señales de audio DTS 
de DIGITAL AUDIO OUT (COAXIAL/
OPTICAL).

• Si esta unidad está conectada a un amplificador no compatible con DTS o descodificador usando un 

cable de audio digital, ajuste 

DTS Out (página 32) a DTS > PCM. Si no hace esto saldrá ruido cuando 

reproduzca un disco DTS.

• Si esta unidad se conecta a un decodificador o amplificador compatible con DTS utilizando un cable 

de audio digital, compruebe los ajustes del amplificador y si ese cable está bien conectado.

La mezcla de audio no suena bien o 
suena incompleta (no se oye el 
diálogo, por ejemplo).

• Asegúrese de que 

Audio Output Mode (página 36) está ajustado a 2 Channel si ha realizado 

conexiones a las entradas estéreo de su amplificador o televisor.

El audio grabado en un disco 
Súper VCD no se emite 
debidamente.

• Si el audio se cambia a 

“2” cuando se reproduce un Súper VCD que sólo contiene pistas de sonido 

estéreo, puede que no haya sonido en absoluto. Pulse 

 

AUDIO para cambiar la pista de sonido.

No se puede oír el efecto de Virtual 
Surround.

• Virtual Surround no funciona con SACD o DVD-Audio.
• El efecto Virtual Surround sólo se emite a través de las salidas de audio analógicas 

AUDIO OUT (2ch).

• Asegúrese de que 

Audio Output Mode (página 36) está ajustado a 5.1 Channel.

• La eficacia de Virtual Surround depende del disco.

El aparato se enciende 
automáticamente.

• El aparato puede encenderse cuando lo controle desde un televisor conectado. Si no desea que este 

aparato se encienda de este modo, ajuste el 

HDMI Control (página 34) a Off.

El aparato se apaga 
automáticamente.

• El aparato puede apagarse cuando lo controle desde un televisor conectado. Si no desea que este 

aparato se apague de este modo, ajuste el 

HDMI Control (página 34) a Off.

Su televisor y sistema AV cambian 
entradas automáticamente.

• El televisor y el sistema AV pueden cambiar entradas automáticamente en respuesta al inicio de la 

reproducción en esta unidad o a la visualización de la pantalla GUI (ej. Disc Navigator). Si no desea 
que su televisor y sistema AV cambien entradas de esta manera, ajuste 

HDMI Control (página 34) a 

Off.

Problema

Remedio
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