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Descripción

Práctica recomendada

No siempre es posible actualizar todos los dispositivos de un chasis en una sola
operación. El dispositivo solo permite instalar el firmware de un dispositivo en
cada momento. En este caso, actualice el firmware en el orden siguiente: OA,
interconexión lógica y, a continuación, hardware de servidor.

Actualice el firmware en el orden
apropiado.

Después de actualizar el firmware, instale los controladores y el otro software a
través del sistema operativo. HP recomienda instalar los controladores desde el
mismo SPP que contiene el firmware.

Instale los controladores y el otro
software después de actualizar el
firmware.

El dispositivo no instala controladores. Utilice una herramienta externa, como
HP SUM, para instalar controladores y otros componentes que no sean firmware.

Utilice HP SUM para instalar los
controladores.

No actualice el firmware de un equipo gestionado a menos que la línea de base
de firmware esté establecida en manage manually (gestionar manualmente).

Compruebe la configuración del
equipo gestionado antes de
actualizar el firmware.

HP recomienda utilizar los SPP de HP. Puede utilizar HP SUM 6.0 o posterior para
crear SPP personalizados, que se pueden cargar en el repositorio del dispositivo.
El dispositivo solo admite la instalación de archivos ISO del SPP, pero puede
utilizar HP SUM para insertar actualizaciones de firmware en los SPP
personalizados para el dispositivo.

Descargue HP SUM 6.0

como un producto

independiente.

Si opta por crear SPP
personalizados, utilice HP SUM
para crearlos.

El dispositivo no crea una copia de seguridad de los SPP, por lo que debe
almacenar los SPP personalizados en un repositorio que no esté en el dispositivo,
como por ejemplo en el repositorio de HP SUM utilizado para crear el SPP
personalizado.

Guarde los SPP personalizados en
un repositorio independiente.

18.6 Información adicional

•

«Solución de problemas de los lotes de firmware» (página 213)
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