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El perfil permanece en el dispositivo, pero debe corregirlo. Al corregir el perfil de servidor, su

estado cambia a OK (Correcto) (

).

Posible causa y recomendación

Síntoma

No se han cumplido los requisitos previos y las condiciones

1.

Compruebe que se han cumplido los requisitos previos indicados en la ayuda en línea.

2.

Compruebe que las condiciones siguientes son verdaderas:
• El nombre del perfil es único
• El hardware de servidor seleccionado está apagado
• El hardware de servidor se encuentra en el estado No Profile Applied (No se ha

aplicado perfil), tiene el firmware correcto y los puertos están asignados a la interconexión
correcta

• El hardware de servidor es capaz de apagar y encender, y el usuario no cerró el hardware

de servidor mientras se aplicaba la configuración del perfil

• Se han aplicado los niveles correctos de firmware de iLO y de la ROM
• Se está utilizando hardware de servidor compatible
• El entorno se ha configurado
• El iLO tiene una dirección IP y conectividad de red
• Existe comunicación con el iLO del hardware de servidor, lo que incluye, entre otras cosas,

que el iLO esté funcionando, el cableado de red esté conectado y funcione, y no haya
problemas con los conmutadores o las interconexiones en la red de gestión

• La operación de adición del chasis se ha completado correctamente
• El OA tiene conectividad de red
• La operación de adición de hardware de servidor se ha completado correctamente
• La red o el conjunto de redes especificado está disponible en el puerto del hardware de

servidor

• Las interconexiones están en el estado Configured (Configurada) y tienen el firmware

correcto

•

La configuración de la interconexión lógica coincide con la definición de su grupo de
interconexiones lógicas

• No hay redes duplicadas en un puerto físico
• Si hay varios adaptadores instalados, todos los adaptadores deben tener la misma versión

de firmware

• Las direcciones especificadas por el usuario son únicas y tienen el formato correcto

3.

Cuando se hayan solucionado los problemas, edite el perfil o elimine el perfil y cree otro
perfil.

El perfil de servidor tiene redes duplicadas en el mismo puerto físico

•

Cambie la conexión a otro puerto.

•

Cambie la conexión para que utilice otra VLAN.

El perfil de servidor
no se crea o
actualiza
correctamente

No se han cumplido las condiciones siguientes

•

Las interconexiones están en el estado Configured (Configurada) y tienen el firmware
correcto

•

Los servidores se encuentran en el estado No Profile Applied (No se ha aplicado perfil),
tienen el firmware correcto y los puertos están asignados a la interconexión correcta

El perfil de servidor
no puede agregar
la conexión

27.12 Solución de problemas de perfiles de servidor
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