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Cuando el protocolo WBEM está habilitado, se visualiza información incorrecta sobre el dispositivo
en la sección Logical Volume (Volumen lógico) de la ficha Performance (Rendimiento) para un
servidor blade.
Solución: Para ver información precisa sobre la unidad, inhabilite el protocolo WBEM y habilite
el protocolo SNMP. Para hacerlo, seleccione Options

→Protocol Settings→Global Protocol Settings.

Tareas

La tarea de instalación inicial de ProLiant Support Pack no funciona en sistemas de destino Windows
2000. Del mismo modo, la parte de instalación de la herramienta Configure or Repair Agents no
funciona en sistemas Windows 2000.
Solución: Si HP Version Control Agent está presente en estos sistemas de destino, la herramienta
Install Software and Firmware (Instalar software y firmware) puede usarse para distribuir agentes,
paquetes de compatibilidad y otros componentes en sistemas Windows 2000.

Herramientas

Es posible que aparezca el mensaje /tmp/Acmd42947.bat[26]: /usr/dt/bin/dtterm:
not found

al ejecutar las siguientes herramientas en HP-UX 11.31:

•

Retrieve Bastille Configuration file (Recuperar archivo de configuración de Bastille)

•

Deploy Bastille Configuration (Implementar configuración de Bastille)

•

Consolidated Logging Wizard (Asistente de registro consolidado)

•

Configuration Synchronization Wizard (Asistente de sincronización de la configuración)

Para evitar este problema:
1.

Elimine las herramientas anteriores con el comando CLI mxtool -r -t
<nombre_herramienta>

.

2.

Edite los archivos XML de definición de herramientas y sustituya las instancias de dtterm y
hpterm

por xterm. Las herramientas indicadas más arriba se encuentran en estos archivos

TDef:

security_patch_check.xml

clog_windows.xml

3.

Agregue de nuevo las herramientas mediante mxtool -a -f <nombre_archivo_TDef>

4.

Ejecute la herramienta.

•

Retrieve Bastille Configuration file (Recuperar archivo de configuración de Bastille)

•

Deploy Bastille Configuration (Implementar configuración de Bastille)

•

Consolidated Logging Wizard (Asistente de registro consolidado)

•

Configuration Synchronization Wizard (Asistente de sincronización de la configuración)

Solución: Para evitar este problema:

Procedimiento 42 Problema al ejecutar herramientas en HP-UX 11.31

1.

Elimine las herramientas anteriores con el comando CLI mxtool -r -t
<nombre_herramienta>

.

2.

Edite los archivos XML de definición de herramientas y sustituya las instancias de dtterm y
hpterm

por xterm. Las herramientas indicadas más arriba se encuentran en estos archivos

TDef:

security_patch_check.xml

clog_windows.xml

3.

Agregue de nuevo las herramientas mediante mxtool -a -f <nombre_archivo_TDef>

4.

Ejecute la herramienta.

188 Resolución de problemas
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