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[image: background image]
el agente SNMP de ProLiant, debe eliminar estos sistemas, instalar el agente SNMP de ProLiant
en ellos y volver a detectarlos.
-------------------------------------------------------------
Al restaurar la configuración de Onboard Administrator, inicialmente aparece el siguiente mensaje
si la comunicación con Onboard Administrator es lenta. Save/Restore operation is
taking more than the expected time. Please wait while the save/restore
operation completes

(La operación de guardar/restaurar está tardando más tiempo de lo

esperado. Espere a que la operación de guardar/restaurar haya finalizado.). Si la operación de
restauración supera los 4 minutos en Onboard Administrator, aparece un mensaje que indica que
la operación de guardar/restaurar no ha podido finalizar; no obstante, la operación sí ha
finalizado.
-------------------------------------------------------------
Cuando se detecta un Onboard Administrator, se crea la carcasa en la que reside. Si esta carcasa
está conectada en cadena a otras carcasas de clase c, dichas carcasas también se crean. De
forma predeterminada, las carcasas en cadena también se muestran como modelos de carcasa
c7000. Como consecuencia de ello, cuando las carcasas c7000 y c3000 están conectadas en
cadena, y se detecta Onboard Administrator, la carcasa de modelo de torre c3000 se visualiza
como carcasa c7000. Para asegurarse de que las carcasas conectadas en cadena se visualizan
correctamente, debe detectar Onboard Administrator en cada una de las carcasas.
-------------------------------------------------------------
Para identificar correctamente la Estación de trabajo Blade xw25p, debe instalar Insight
Management Agents 7.4.
-------------------------------------------------------------
Para asociar el Módulo de conmutación Cisco Gigabit Ethernet con la carcasa de HP BladeSystem
en la que está insertado, debe actualizar HP Insight Management Agents a la versión 7.3 o
posterior como mínimo en un blade de la carcasa.
-------------------------------------------------------------
Si ha concedido licencia a un sistema para HP Insight Control power management y recibe el
siguiente mensaje de error al intentar ver el valor de last data collection status (estado de última
recopilación de información) en la pantalla System Page (Página del sistema) para el sistema:
Unable to communicate with Management Processor <mpname> in server
<servername> because the Management Processor does not have a serial
number and(or) network address. Please re-identify the Management
Processor and try again.

(No se ha podido comunicar con el procesador de administración

<nombremp> en el servidor <nombreservidor> porque el procesador de administración no dispone
de número de serie o dirección de red. Vuelva a identificarse en el procesador de administración
e inténtelo de nuevo.), es posible que exista algún problema con iLO duplicados asociados con
el sistema. Use la vista All Management Processors (Todos los procesadores de administración)
para ver e identificar los iLO asociados con el servidor. Existe un iLO cuyo nombre es la dirección
IP del iLO y otro iLO que presenta el número de serie del iLO como nombre de sistema. El problema
se resuelve si elimina el iLO que no tiene ninguna dirección IP registrada.
-------------------------------------------------------------
Después de descubrir nuevos servidores y sus procesadores de administración iLO 2 mediante
Reports

→Insight Power Manager, el asistente de tareas indica que el servidor no es compatible

con Insight Power Manager.
Solución: Insight Power Manager requiere que exista una asociación entre el procesador de
administración iLO y el servidor para poder determinar la compatibilidad. Si intenta usar la
herramienta Insight Power Manager antes de haber determinado este factor, surgirá este problema.

•

Seleccione el iLO 2 de la lista de sistemas y ejecute Tools

→Identify Systems para volver a

ejecutar la comprobación de compatibilidad de Insight Power Manager.
O bien:
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