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En el panel frontal se muestra la siguiente información:

●

El estado del rollo

●

El tipo de papel que ha seleccionado

●

La anchura del papel en milímetros (estimación de la impresora)

●

La longitud del papel en milímetros (estimación de la impresora)

Si no hay papel cargado, aparece el mensaje No hay papel.

Aparece la misma información en la página de Consumibles del servidor Web incorporado.

Calibración del avance de papel

La impresora se calibra para hacer avanzar correctamente todos los papeles que aparezcan en el panel
frontal a la hora de imprimir. Cuando selecciona el tipo de papel cargado, la impresora ajusta la
frecuencia de avance del papel durante la impresión. Sin embargo, para ajustar al máximo la calidad
de imagen de la impresión, puede que tenga que calibrar la frecuencia de avance del papel. Consulte

Solución de problemas de calidad de impresión en la página 167

 para determinar si la calibración del

avance del papel es la solución de su problema.

Un avance de papel preciso controla la impresión adecuada de los puntos en el papel. Si el papel no
avanza correctamente, aparecen bandas oscuras o claras en la imagen impresa y puede aumentar el
grano en la imagen.

Para comprobar el estado de calibración del avance del papel, seleccione el icono 

 y, a

continuación, seleccione Ver información de papel > Ver detalles del papel. Aparece el estado:

●

PREDETERMINADO: este estado aparece al cargar papel HP. A menos que experimente
problemas de calidad de imagen en su imagen impresa, como bandas o granulosidad, HP le
recomienda que no calibre el avance del papel.

●

RECOMENDADO: este estado aparece cuando se crea un nuevo papel. Los valores del avance
de papel para este papel se heredan del tipo de familia. HP recomienda realizar una calibración
del avance de papel para optimizar los valores.

●

OK: este estado indica que el papel cargado ya se ha calibrado anteriormente. Sin embargo, puede
ser necesario repetir la calibración si experimenta problemas de calidad de imagen, como bandas
o granulosidad en la imagen impresa.

NOTA:

Cuando actualice el firmware de la impresora, los valores de calibración del

avance de papel se restablecerán a los valores predeterminados de fábrica. Consulte

Actualización del firmware de la impresora en la página 159

.

NOTA:

Los papeles de color, los lienzos satinados y los materiales transparentes como

el bond translúcido, las transparencias, el papel de calco natural y el papel vegetal, no
resultan adecuados para la calibración del avance del papel.
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