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7.

Utilice un trapo seco para limpiar las partes expuestas de las ruedas. Lo mejor es que se limpie
toda la circunferencia de las ruedas.

Limpieza de la ventana del sensor de avance del papel

El sensor de avance del papel es la ventanita rectangular (menos de 1 centímetro cuadrado que se
muestra en el gráfico siguiente) que se encuentra cerca del sexto rodillo de la platina desde la derecha.

HP recomienda limpiar la ventana del sensor de avance del papel cada vez que se limpie la platina de
impresión o cuando se tengan problemas de calidad de impresión.

Antes de limpiar la ventana del sensor de avance del papel, retire el soporte utilizando el procedimiento
del panel frontal. Consulte 

Descarga de un rollo de la impresora en la página 42

. A continuación, utilice

un trapo limpio, absorbente y que no desprenda pelusas, ligeramente humedecido con alcohol
isopropílico, para limpiar con mucha suavidad cualquier resto de polvo y los posos de tinta dispersos
de la ventana del sensor.

Espere 3 o 4 minutos antes de volver a cargar el soporte para asegurarse de que se ha evaporado
completamente el alcohol.

Bajo la luz ambiental, una ventana del sensor limpia muestra un reflejo violeta que se extiende
uniformemente por toda la superficie. Para ver este reflejo, mire de cerca la ventana del sensor y cambie
ligeramente el ángulo de visión.
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