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Resolución de problemas
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7 - 7 

Problemas de 

calibración y 

control

La placa de 96 pozos está 
curvada.

Examine la placa de 96 pozos. 
Sustitúyala si está curvada. 

El brazo de muestreo no está 
alineado.

Vuelva a calibrar la alineación 
horizontal del brazo de 
muestreo.

El analizador no está alineado 
con el instrumento XYP.

Vuelva a colocar el analizador 
Luminex 100 sobre el 
instrumento Luminex XYP para 
que los orificios coincidan 
correctamente. La guía de 
alineación debería tensarse y 
soltarse con bastante facilidad si 
los instrumentos están alineados 
correctamente. Modifique la 
colocación de los instrumentos 
hasta que la guía se tense y se 
suelte con facilidad. 

La sonda de muestreo está 
doblada.

Retire la sonda de muestreo del 
analizador Luminex 100. 
Enróllela en una superficie 
plana. Si no se enrolla con 
facilidad, cámbiela por una 
sonda de muestreo nueva. 

Síntoma

Problema posible

Solución

La calibración es lenta o falla. 

Las microesferas de calibración 
no están completamente 
suspendidas.

Agite las ampollas de 
calibración para volver a 
suspender las microesferas.

Se ha introducido un número de 
lote de calibración o valores 
objetivo erróneos en el cuadro 
de diálogo Update CAL 
Targets (Actualizar objetivos 
CAL).

Compruebe que utiliza el 
número de lote correcto y 
valores objetivo correctos.
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