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Información sobre el sistema
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Sector not found

Seek error

La unidad de disquete o de disco duro 
es defectuosa.

Consulte “Solución de problemas de una 
unidad de disco duro” en la página 121 
para obtener información sobre las 
unidades pertinentes instaladas en el 
sistema.

Seek operation failed

Shutdown failure

La prueba de apagado ha fallado.

Consulte “Solución de problemas de la 
memoria del sistema” en la página 118.

The amount of system 

memory has changed.

Se ha añadido o eliminado memoria o 
es posible que un módulo de memoria 
sea defectuoso.

Si se ha añadido o eliminado memoria, 
este mensaje será informativo y se podrá 
ignorar. Si no se ha añadido o eliminado 
memoria, consulte el SEL para 
determinar si se han detectado errores de 
un bit o varios bits y sustituya el modulo 
de memoria defectuoso. Consulte 
“Solución de problemas de la memoria 
del sistema” en la página 118. 

Time-of-day clock stopped

Batería defectuosa o chip defectuoso. Consulte “Solución de problemas de la 

batería del sistema” en la página 115.

The following DIMM pair is 

not compatible with the 

memory controller: 

DIMM x and DIMM y

Los DIMM especificados son 
incompatibles con el sistema.

Asegúrese de que sólo se utiliza memoria 
aprobada por Dell. Dell recomienda 
adquirir los kits de ampliación de 
memoria directamente de www.dell.com 
o de su representante de ventas de Dell 
para asegurar la compatibilidad.

The following DIMMs 

are not compatible: 

DIMM x and DIMM y

Los DIMM especificados son 
incompatibles con el sistema.

Asegúrese de que sólo se utiliza la 
memoria FBD1 ECC. Dell recomienda 
adquirir los kits de ampliación de 
memoria directamente de www.dell.com 
o de su representante de ventas de Dell 
para asegurar la compatibilidad.

Time-of-day not set - 

please run SETUP program

Los valores de Time (Hora) o Date 
(Fecha) son incorrectos, o la batería 
del sistema es defectuosa.

Verifique los valores de Time (Hora) y 
Date (Fecha). Consulte “Uso del 
programa de configuración del sistema” 
en la página 37. Si el problema persiste, 
reemplace la batería del sistema. 
Consulte “Batería del sistema” 
en la página 99.

Timer chip counter 2 

failed

La placa base es defectuosa.

Consulte “Obtención de ayuda” 
en la página 143.

Tabla 1-8.

Mensajes del sistema 

(continuación)

Mensaje

Causas

Acciones correctivas
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