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VQT0N40

Antes de acudir al servicio técnico 
(Problemas y soluciones)

Alimentación/Cuerpo
1: La videocámara no se activa.
• ¿La batería está cargada enteramente? Utilice 

una batería enteramente cargada.

• Puede haberse activado el circuito de 

protección de la batería. Una la batería al 
adaptador de CA durante de 5 a 10 segundos. 
Por si la videocámara no puede todavía ser 
usada, ella es defectuosa.

2: La videocámara se apaga automáticamente.
• Si ajusta [AHORRO ENE] a [5 MINUTOS] y no 

hace funcionar continuamente la videocámara 
durante cerca de 5 minutos, la alimentación se 
apaga automáticamente para porter la cinta y 
ahorrar corriente. Para reanudar la grabación, 
ponga el interruptor [OFF/ON] en [OFF], luego 
vuelva a ponerlo en [ON]. (

-118-

) 

3: La videocámara no se queda alimentada lo 

bastante.

• ¿La batería es baja? Si la indicación de la 

carga que queda de la batería destella o bien 
se visualiza el mensaje “BATERÍA BAJA”, ésta 
se ha agotado. Cárguela o únala enteramente 
cargada. (

-80-

) 

• ¿Ha ocurrido condensación? Cuando 

transporta la videocámara de un lugar frío a 
uno caliente, puede tener lugar condensación 
en su interior. Si es así, la alimentación se 
apaga automáticamente desactivándose todas 
las operaciones salvo la de sacar los 
cassettes. Espere hasta que se apague la 
indicación de condensación. (

-127-

)

4: La batería se descarga rápidamente.
• ¿Se ha cargado completamente la batería? 

Cárguela con el adaptador de CA. (

-80-

)

• ¿Está usando la batería en un lugar muy frío? 

La temperatura ambiente influye en la batería. 
En lugares fríos la duración es más corta.

• ¿La batería se ha agotado? La batería tiene 

una duración limitada. Si el tiempo de 
funcionamiento resulta todavía demasiado 
corto, pese a que está enteramente cargada, 
debido al uso, la batería se ha agotado y ya no 
puede usarse.

5: La videocámara no puede ser hecha 

funcionar aunque está alimentada.
La videocámara no funciona normalmente.

• Saque el cassette y oprima el botón [RESET]. 

(

-126-

) Si todavía no se restablecen las 

normales condiciones, corte la alimentación. 
Luego, tras 1 minuto, vuelva a encenderla. (El 
hecho de llevar a cabo la susodicha operación 
cuando está encendida la lámpara de acceso 
puede destruir los datos en la tarjeta.)

6: El cassette no puede ser sacado.
• ¿La lámpara de alimentación se enciende 

cuando abre la tapa del cassette? (

-84-

) 

Cerciórese de que la batería y el adaptador de 
CA estén adecuadamente conectados. (

-80-

) 

• ¿Está descargada la batería en uso? Cargue la 

batería y saque el cassette.

• Cierre enteramente la tapa del cassette, luego 

vuelva a abrirla de par en par. (

-82-

)

7: No puede ser ejecutada ninguna operación 

salvo sacar el cassette.

• ¿Hay condensación? Espere hasta que se 

apague la indicación de condensación. (

-127-

)

8: El mando a distancia no funciona.
• ¿La batería botón del mando a distancia se ha 

agotado? Cámbiela con una nueva. (

-89-

)

• ¿Es correcto el ajuste del mando a distancia? 

Por si el ajuste del mando a distancia no 
corresponde al [REMOTO] de la videocámara, 
el mando a distancia no puede funcionar. (

-89-

) 

Grabación
1: La grabación no comienza a pesar de que a 

la videocámara se suministra alimentación 
y el cassette está bien insertado.

• ¿El cursor en el cassette para evitar el borrado 

accidental está abierto? Si está abierto (en 
[SAVE]), no se puede grabar. (

-82-

)

• ¿La cinta ha llegado al fin? Inserte un nuevo 

cassette.

• ¿Está ajustado el modo de grabación? Cuando 

se está en el modo de reproducción, no puede 
ser ejecutada la grabación. (

-91-

)

• ¿Hay condensación? Ninguna operación, salvo 

la de sacar el cassette, puede ser llevada a 
cabo cuando hay condensación. Espere que 
desaparezca la indicación de condensación. 
(

-127-

)

2: Se visualiza “IMPOSIB REPROD CINTA 

(OTRO FORMATO)” en el curso de la 
grabación y ésta no puede ser ejecutada.

• ¿La tapa del cassette está abierta? Si la tapa 

está abierta, la videocámara no puede 
funcionar normalmente. Cierre la tapa del 
cassette. (

-82-

)

3: La pantalla ha cambiado de repente.
• ¿Ha iniciado la demostración? En el modo de 

grabación de cinta, por si ajusta 
[MODO DEMO] >> [ENCENDIDO] sin insertar 
un cassette o una tarjeta, inicia la 
demostración. Para el uso normal, ajuste esta 
función a [APAGADO]. (

-119-

)

4: No puede ser insertado un cassette.
• ¿Hay condensación? Espere hasta que se 

apague la indicación de condensación.
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