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Líneas borrosas

La humedad puede hacer que la tinta embeba el papel, haciendo que las líneas aparezcan borrosas
o imprecisas. Intente el siguiente método:

1.

Compruebe que las condiciones ambientales (temperatura, humedad) son adecuadas para
obtener impresiones de gran calidad. Consulte 

Especificaciones ambientales en la página 207

.

2.

Compruebe que el tipo de papel seleccionado en el panel frontal coincide con el tipo de papel
que está utilizando. Para comprobarlo en el panel frontal, utilice la tecla 

Ver información

 

.

3.

Intente cambiar a un tipo de papel más grueso, como Papel recubierto de gramaje extra HP o
Papel mate de gramaje extra superior HP Plus.

4.

Seleccione un tipo de papel que sea ligeramente más fino del que ha cargado, esto hará que la
impresora utilice menos tinta. Estos son algunos ejemplos de tipos de papel según su grosor en
orden ascendente: Papel normal, Papel recubierto, Papel recubierto de gramaje extra, Papel
mate de gramaje extra superior HP.

5.

Si utiliza papel satinado, intente cambiar a un tipo distinto de papel satinado.

6.

Alinee los cabezales de impresión. Consulte 

Alineación de los cabezales de impresión

en la página 62

.

Las longitudes de las líneas no son precisas

Si ha medido las líneas de la impresora y descubre que las longitudes no son lo suficientemente
precisas para sus propósitos, puede intentar mejorar la precisión de la longitud de las formas
siguientes.

1.

Imprima en Transparencia mate HP, tipo de papel para el que se ha especificado la precisión de
la longitud de las líneas de la impresora. Consulte 

Especificaciones funcionales

en la página 205

.

La transparencia de poliéster es diez veces más estable dimensionalmente que el papel. Pero si
utiliza transparencia más fina o gruesa que la Transparencia mate HP reducirá la precisión de la
longitud de las líneas.

2.

Establezca el deslizador de calidad de impresión en Calidad.

3.

Mantenga la sala a una temperatura estable entre 10 y 30 °C (50 y 86 °F).

4.

Cargue el rollo o la película y déjelo reposar durante cinco minutos antes de imprimir.

5.

Si todavía no se siente satisfecho, intente recalibrar el avance del papel. Consulte 

Calibración

del avance de papel en la página 37

.
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