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5.

Haga clic en OK (Aceptar) para eliminar la dirección del destinatario de correo electrónico seleccionada (o haga 

clic en Cancel [Cancelar] para mostrar la página Email Alerts [Alertas de correo electrónico]).
Se muestra la página Email Alerts (Alertas de correo electrónico) y aparece un cuadro de diálogo Deleted email 
recipient (Destinatario de correo electrónico eliminado) cuando la operación se realiza correctamente. Para 
eliminar direcciones de correo electrónico del destinatario adicionales, repita los pasos 4 y 5.

Envío de un mensaje de prueba

El sistema DR Series proporciona los medios para enviar mensajes de prueba a todas las direcciones de correo 

electrónico del destinatario configuradas. Este proceso le permite administrar el envío de mensajes de alerta del 

sistema y podrá comprobar que todos los destinatarios de correo electrónico configurados recibieron estos mensajes.

NOTA: Si es necesario, asegúrese de que tiene un host de retransmisión de correo electrónico configurado. Para 

obtener más información sobre hosts de retransmisión de correo electrónico, ver 

Cómo agregar un host de 

retransmisión de correo electrónico

.

1.

Seleccione System Configuration (Configuración del sistema) → Email Alerts (Alertas de correo electrónico).
Se muestra la página Email Alerts (Alertas de correo electrónico).

2.

Haga clic en Send Test Message (Enviar mensaje de prueba) en la barra de opciones.
Se muestra el cuadro de diálogo de confirmación de Send Test Email (Enviar correo electrónico de prueba).

3.

Haga clic en OK (Aceptar) (o haga clic en Cancel [Cancelar] para mostrar la página Email Alerts [Alertas de correo 

electrónico]).
Se muestra la página Email Alerts (Alertas de correo electrónico), y se muestra un cuadro de diálogo Successfully 
sent email (Correo electrónico enviado correctamente) cuando la operación se realiza correctamente.

4.

Compruebe que todas las direcciones de correo electrónico del destinatario deseadas hayan recibido el correo 

electrónico de prueba.

Configuración de información de contacto del administrador

Puede configurar la información de contacto del administrador para identificar la persona que administra activamente o 
que es responsable de su sistema DR Series en la función de administrador. Para hacer esto, introduzca la información 
de contacto para el administrador en la página Administrator Contact Information (Información de contacto del 
administrador) mediante la opción Edit Contact Information (Editar información de contacto).
En el panel de navegación en la página Dashboard (Panel), haga clic en System Configuration (Configuración del 
sistema) → Admin Contact Info (Información de contacto del administrador) para mostrar la página Administrator 
Contact Information (Información de contacto del administrador).
Para obtener más información sobre la información de contacto para el administrador, ver 

Edición de la información de 

contacto del administrador

 y 

Cómo agregar información de contacto del administrador

.

En los paneles Contact Information (Información de contacto) y Notification (Notificación) de la página Administrator 
Contact Information (Información de contacto del administrador) se muestran las siguientes categorías de información y 
esta información se envía con todos los correos electrónicos del sistema:

•

Contact Information (Información de contacto)

– Administrator Name (Nombre del administrador)
– Company Name (Nombre de la empresa)
– Email (Correo electrónico)
– Work Phone (Teléfono de trabajo)
– Comments (Comentarios)

•

Notification (Notificación)
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