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Solución de problemas

Mensajes del sistema

 

NOTA: 

si el mensaje que ha recibido no figura en la lista de la tabla, consulte la documentación del sistema 

operativo o del programa que se estaba ejecutando cuando apareció el mensaje.

3-4-1

Error de inicialización de la pantalla

3-4-2

Error en el barrido de la pantalla

3-4-3

Error de búsqueda de la ROM de vídeo

4-2-1

Sin pulsos del temporizador

4-2-2

Error de apagado

4-2-3

Error en la puerta A20

4-2-4

Interrupción inesperada en modo protegido

4-3-1

Error en la memoria por encima de la dirección 0FFFFh

4-3-3

Error del contador 2 del chip del temporizador

4-3-4

Reloj de tiempo real parado

4-4-1

Error de la prueba de puerto paralelo o serie

4-4-2

Error al descomprimir el código de replicación de la memoria

4-4-3

Error de la prueba del coprocesador matemático

4-4-4

Error de la prueba de la caché

Mensaje

Posible causa

Acción correctiva

8042 Gate-A20 
error

Se ha producido un error en 
la prueba de la controladora 
del teclado.

Si aparece este mensaje después de 
haber realizado cambios en el programa 
de configuración del sistema, ábralo 
y restablezca los valores originales.

Address Line 
Short!

Se ha producido un error en 
el circuito de decodificación 
de la dirección de la memoria.

Vuelva a instalar los módulos de memoria 
(consulte “Memoria” en la página 102).

C: Drive Error

C: Drive Failure

La unidad de disco duro 
no funciona o no está 
configurada correctamente.

Asegúrese de que la unidad de disco 
duro está instalada correctamente en el 
ordenador (consulte “Unidad de disco 
duro” en la página 125) y está definida 
correctamente en el programa de 
configuración del sistema (consulte 
“Programa de configuración del sistema” 
en la página 189).

Código

Causa
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