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Solución de problemas

ª Operaciones en la cámara

Problema

Puntos de comprobación

No se puede encender la 
cámara.

≥ ¿Está completamente cargada la batería?

# Cargue la batería con el adaptador de CA. (l 24)

≥ El circuito de protección de la batería puede haberse activado. 

Conecte la batería al adaptador de CA durante 5 a 10 segundos. Si 
sigue sin poder utilizar la cámara, significa que la batería tiene un 
desperfecto.

≥ ¿Está abierto el monitor LCD o está extendido el visor?

La cámara se apaga 
automáticamente.

≥ Si deja de utilizar la cámara durante aproximadamente 5 minutos, 

la cámara se apaga automáticamente para evitar que la batería se 
descargue. Para reanudar la grabación, vuelva a encender la 
cámara. La cámara no se apaga automáticamente cuando la 
función de ahorro de energía (l 130) está ajustada a [APAGADO].

≥ ¿Está conectando a un televisor compatible con VIERA Link por 

medio de un cable HDMI?
# Si conecta a un televisor compatible con VIERA Link por medio 

de un cable HDMI y apaga la alimentación del televisor con el 
mando a distancia de dicho televisor, se apaga también la 
alimentación en esta unidad. Si no está usando VIERA Link, 
ajuste [VIERA Link] a [APAGADO]. (l 103)

La cámara no permanece 
encendida el tiempo 
suficiente.

≥ ¿Está descargada la batería?

# Si la indicación de carga restante de la batería parpadea o si 

aparece el mensaje “CAMBIE LA BATERÍA.”, significa que la 
batería se ha agotado. Cargue la batería. (l 24)

La batería se agota 
rápidamente.

≥ ¿Está completamente cargada la batería?

# Cárguela con el adaptador de CA. (l 24)

≥ ¿Está utilizando la batería en un lugar extremadamente frío?

# La batería es afectada por la temperatura ambiente. En 

condiciones de frío, el tiempo de funcionamiento de la batería 
disminuye.

≥ ¿Tal vez la batería ha llegado al término de su vida útil?

# La batería tiene una vida útil limitada. Si el tiempo de 

funcionamiento sigue siendo demasiado corto después de 
cargar completamente la batería, significará que la batería ha 
llegado al fin de su vida útil y que ya no puede utilizarse.

La visualización de 
minutos en la indicación 
de la carga que queda de 
la batería no aparece 
correctamente.

≥ La indicación de la carga que queda de la batería es aproximada. 

Si cree que la indicación de la carga que queda de la batería no se 
visualiza correctamente, recárguela enteramente, descárguela y, 
luego, la cargue de nuevo. (Aunque se lleve a cabo esta operación, 
podría no ser posible visualizar correctamente la carga que queda 
de la batería en el caso de que ésta se haya usado durante un 
largo período de tiempo donde la temperatura sea baja o alta o 
bien se haya recargado repetidamente.)
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