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Transmisión Bluetooth a través de establecimiento de red por llamada

El informe de 12 derivaciones no se transmite; 
aparecen consecutivamente los mensajes 
TRANSFER. ANULADA, ERROR CONEXIÓN 
TELÉFONO.

•

Verifique que el dispositivo con Bluetooth está encendido.

•

Verifique que el dispositivo tiene activada la funcionalidad 
Bluetooth.

•

Verifique que el dispositivo con Bluetooth está a menos 
de 9 metros de distancia de la unidad E Series.

•

Compruebe si el dispositivo con Bluetooth está esperando 
la aceptación de una solicitud de conexión desde la unidad 
E Series. (Utilice la función de aceptación automática del 
dispositivo, si está disponible.)

•

Puede que la vinculación del dispositivo se haya configurado 
incorrectamente. Repita la operación de vinculación.

Nota:

Las señales de dispositivos móviles varían dependiendo 
del operador y el área.

El informe de 12 derivaciones no se transmite; 
aparecen consecutivamente los mensajes 
FALLO SERVIDOR, TRANSFER. ANULADA, 
ERROR TRANSMISIÓN DATOS. 

También pueden aparecer los mensajes 
ERROR INICIO SESIÓN ISP, ERROR 
INICIO SESIÓN SERV., CONEXIÓN 
SERVIDOR EXPIRADA o ERROR CONEXIÓN

•

El servidor ZOLL Data Relay puede estar mal configurado. 
Verifique que la dirección ISP, el número de puerto y la 
contraseña se han introducido correctamente en el menú 
Configuración sistema y retransmita de nuevo.

•

Puede que el servidor ZOLL Data Relay sufra un error interno; 
Intente de nuevo la transmisión o seleccione otro servidor.

•

Puede que la vinculación del dispositivo se haya configurado 
incorrectamente. Repita la operación de vinculación.

•

Si el problema persiste, póngase en contacto con 
el administrador del servidor ZDR.

Nota:

Las señales de dispositivos móviles varían dependiendo 
del operador y el área.

Cuando se intenta transmitir un informe 
de 12 derivaciones a una lista de distribución, 
aparece el mensaje LISTA NO VÁLIDA.

•

La lista de distribución del servidor ZOLL Data Relay tiene 
entradas no válidas. Puede tener un servidor no válido, o una 
dirección de correo electrónico o números de fax no válidos. 
Verifique que todos los ajustes son válidos antes de intentar 
volver a transmitir; 

consulte la ZOLL Data Relay System 

Configuration Guide (Guía de configuración del sistema 
ZOLL Data Relay), para obtener instrucciones completas 
sobre la forma de configurar una lista de distribución.

•

Si el problema persiste, póngase en contacto 
con el administrador del servidor ZDR.

Síntoma

Acción recomendada
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