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Solución de problemas

NWZ-X1050 / X1060 .ES.4-141-609-41(1)

1

1

Problema

Causa/solución

Se produce ruido.

 Se ha activado la función Noise Cancel en un lugar silencioso.



 El ruido suele notarse más en un lugar silencioso o según el 

tipo de ruido. Desactive la función Noise Cancel 

( página 110). Además, los auriculares suministrados 

están diseñados con una sensibilidad considerablemente 

alta para maximizar la efectividad de la función Noise 

Cancel en lugares como espacios abiertos o en un tren. Por 

ello, es posible que oiga ruido blanco en un lugar silencioso 

aunque desactive la función Noise Cancel.

 Se está utilizando un dispositivo que emite señales de radio, 

como un teléfono móvil, cerca del reproductor.



 Cuando utilice dispositivos como teléfonos móviles, 

manténgalos alejados del reproductor.

 Los datos musicales importados de los CD, etc., están dañados.



 Elimine los datos y vuelva a importarlos y a transferirlos. 

Cuando importe datos a su ordenador, cierre las demás 

aplicaciones para evitar dañarlos.

 Los archivos transferidos no están en un formato reproducible. 

Para obtener más información, consulte “Formato de archivos 

admitidos” en “Especificaciones” ( página 172).



 En función de algunas especificaciones del archivo, es 

posible que algunas canciones no se reproduzcan.

La función Noise Cancel 

no es efectiva.

 El interruptor NOISE CANCELING está ajustado en la 

posición de desactivación.



 Deslice el interruptor NOISE CANCELING en la dirección 

de la flecha .

 Está utilizando unos auriculares distintos a los suministrados.



 Utilice los auriculares suministrados.

 Los auriculares suministrados no se están utilizando 

correctamente.



 Cambie el tamaño de las almohadillas o ajuste su posición de 

tal forma que encajen en sus oídos de manera confortable y 

segura ( página 8). Si cambia el tamaño de las almohadillas, 

gírelas hasta colocarlas con firmeza en los auriculares para 

evitar que se separen y se queden en sus oídos.

 La sensibilidad del micrófono no está bien ajustada.



 El reproductor está ajustado en la fábrica para maximizar el 

efecto de la función Noise Cancel. Sin embargo, es posible 

que logre más efectividad aumentando o reduciendo la 

sensibilidad del micrófono integrado en los auriculares 

suministrados. Vuelva a ajustar la función Noise Cancel 

( página 117).

 El filtro digital seleccionado no es adecuado para reducir el 

ruido ambiental de la ubicación.



 Seleccione el filtro digital que sea más adecuado para la 

ubicación ( página 116).

 El reproductor se está utilizando en un lugar silencioso.



 Es posible que la función Noise Cancel no sea efectiva en un 

lugar silencioso o según el tipo de ruido.

El ajuste “VPT 

(Envolvente)” o la función 

“Estéreo nítido” no son 

efectivos.

 Si utiliza altavoces de audio externos con la base opcional, es 

posible que los ajustes “VPT (Envolvente)” y la función 

“Estéreo nítido” no sean efectivos debido a que el reproductor 

únicamente está diseñado para auriculares compatibles. No se 

trata de un fallo de funcionamiento.

Continúa 
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