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Solución de problemas

NWZ-X1050 / X1060 .ES.4-141-609-41(1)

1

1

Pantalla

Problema

Causa/solución

Aparece “” para un 

título.

 El título contiene caracteres que no pueden mostrarse en el 

reproductor.



 Cambie el título con los caracteres adecuados mediante el 

software que ha utilizado para realizar la transferencia, o 

bien, el Explorador de Windows.

Se muestra “Desconocido” 

para un nombre de álbum, 

de artista, etc.

 Los datos no contienen información al respecto tal como el 

nombre de álbum o artista, etc.

Se muestran caracteres no 

reconocibles.

 El idioma seleccionado es incorrecto.



 Seleccione el idioma correcto en “Idioma (Language)” 

( página 126) y, a continuación, vuelva a transferir los 

datos al reproductor.

La pantalla se oscurece 

mientras se visualiza una 

foto.

 No se ha intentado realizar ninguna operación durante el 

tiempo seleccionado en “Tempor. Apag. Pantall.” 

( página 120).



 Pulse cualquier botón.

La pantalla se apaga.

 No se ha intentado realizar ninguna operación durante el 

período definido en “Tempor. Apag. Pantall.” ( página 120).



 Pulse cualquier botón.

 “Visualiza. HOLD activ.” está ajustado en “No”.



 Deslice el interruptor HOLD hacia la posición opuesta 

( página 10).



 Ajuste “Visualiza. HOLD activ.” en “Sí” ( página 63). 

Puede reproducir un vídeo aunque la función HOLD esté 

activada.

Aparece un mensaje.

 Consulte “Mensajes” ( página 160).

Continúa 
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