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Consejos para imprimir correctamente

Para una buena experiencia de impresión, los cartuchos de tinta HP deben estar instalados

correctamente, tener tinta suficiente y funcionar correctamente; y el papel debe estar cargado

correctamente con la configuración de impresión adecuada.

Consejos sobre la tinta

●

Si la calidad de impresión no es aceptable, consulte Solución de problemas de calidad de

impresión en la página 63 para más información.

●

Utilice cartuchos de tinta HP originales.

●

Instale bien los cartuchos negro y de colores.

Para obtener más información, vea Sustitución de los cartuchos de tinta en la página 48.

●

Compruebe los niveles estimados de tinta en los cartuchos para asegurarse de que queda

suficiente.

Para obtener más información, vea Compruebe los niveles de tinta estimados en la página 46.

●

Apague siempre la impresora mediante el botón (el botón Consumo ) para que la impresora

pueda proteger los inyectores de tinta.

Sugerencias para cargar papel

Para obtener más información, consulte también Cargar papel en la página 11.

●

Cargue una pila de papel, no solo un folio. Todo el papel de la pila debe ser del mismo tamaño y

tipo, a fin de evitar un atasco del papel.

●

Cargue el papel con la cara imprimible hacia abajo en la bandeja principal.

●

Asegúrese de que el papel cargado en la bandeja de entrada está plano y sus bordes no están

doblados ni rasgados.

●

Ajuste las guías de ancho de papel de la bandeja de entrada para que encajen perfectamente

con cada tipo de papel. Asegúrese de que las guías no tuerzan el papel en la bandeja principal.

Consejos sobre la configuración de la impresora (Windows)

●

Para cambiar la configuración predeterminada de impresión, haga clic en Establecer

preferencias en Imprimir, escanear y enviar por fax, en el software de la impresora HP.

Para obtener más información sobre el software de la impresora, consulte Abrir el software de la

impresora HP (Windows) en la página 19.

●

Para seleccionar la cantidad de páginas a imprimir por hoja, en la ficha Diseño del controlador

de la impresora, seleccione la opción adecuada en la lista desplegable Páginas por hoja.

●

Si desea cambiar la orientación de la página, establézcala en la interfaz de la aplicación.

●

Para ver más configuraciones de impresión, en las fichas Diseño o Papel/Calidad del

controlador de la impresora, haga clic en el botón Avanzadas para abrir el cuadro de diálogo

Opciones avanzadas.
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